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MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Em 2020 a Gesamb comemorou o seu décimo sétimo aniversdrio.

Este foi um ano excecional, marcado pela pandemia COVID19, que em marco levou a Autoridade Nacional em
matéria de residuos (APA) e a Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR) a emitirem
orientacbes que levaram, durante o primeiro estado de emergéncia, a suspensdo da valorizacdo de residuos
indiferenciados na Unidade de Tratamento Mecanico e Biolégicos e a quarentena, antes da triagem, dos residuos
recolhidos seletivamente, pratica que se manteve.

Apesar desta paragem e de outras situagdes anémalas como a dificuldade na obtencao de determinados EPI’s, a
necessidade de desfasar hordrios e instituir, quando possivel, o teletrabalho, a revisdo e definicdo de novos
procedimentos e a definicdo e constante atualizagdo de planos de contingéncia, nunca deixou de ser garantida a
correta recolha, rece¢do e eliminagdo de residuos, a par da protecdo da saide publica e da sadde dos
colaboradores da Gesamb, prevenindo a disseminagdo da doenca e compatibilizando-a com a necessidade de uma
gestao eficaz e eficiente dos residuos produzidos.

N&o podemos por isso deixar de comecar por reconhecer o empenho e mérito de todos os nossos colaboradores
que em nenhum momento deixaram de executar as suas tarefas com qualidade, rigor e perseveranca.

Com o fim do PERSU2020, antevia-se para 2020 a publica¢do do novo PERSU, o anunciado PERSU2030, que ndo se
concretizou, assim como a transposicdo das novas Diretivas Aterros (2018/850), Residuos (2018/851) e Embalagens
(2018/850), concretizada a 10 de dezembro com a publicacdo do Decreto-lei n.° 102-D/2020 que aprova o novo
Regime Geral da Gestdo de Residuos (RGGR), o regime juridico da Deposicdo de Residuos em Aterro, assim como
altera o Regime da Gestdo de Fluxos Especificos de residuos, o chamado “Unilex”. Importa igualmente referir a
aprovacao da duplicagdo do valor da Taxa de Gestdao de Residuos de 11€/Ton. para 22¢/Ton. sem que fosse ainda
possivel compreender o racional justificativo ou como é que este aumento ird ajudar ao cumprimento das novas
metas e alavancar a mudanga preconizada por esta legislagao.

Sendo 2020, o ltimo ano para implementagdo das a¢des definidas no Plano de Acao da Gesamb importa salientar
que todas as agdes foram executadas, tendo-se avan¢ado para novas a¢des no ambito da recolha seletiva de
biorresiduos (organicos), promog¢do da compostagem doméstica e comunitéria e recolha seletiva de residuos
perigosos. Neste sentido, foram apresentadas mais quatro candidaturas ao PO SEUR, duas com vista a definicao
da estratégia intermunicipal de recolha e valoriza¢do de biorresiduos e concretizagdo de projetos piloto de recolha
seletiva de biorresiduos em Evora assim como o refor¢o e promo¢do compostagem de biorresiduos, ambas
aprovadas e duas com vista a adapta¢do da UTMB ao processamento de biorresiduos previstos receber da recolha
seletiva (uma delas aprovada).

Em termos operacionais, relativamente as quantidades recebidas, regista-se pelo segundo ano consecutivo uma
ligeira diminui¢do do quantitativo global, acompanhando a diminuigdo da fragdo de residuos indiferenciados.
Apesar das paragens na Unidade de Tratamento Mecanico e Bioldgicos, foram depositadas em aterro 51 863 ton.
(-2 997 ton.), menos 5,5% quem 2019, o que ndo foi, no entanto, suficiente para dar cumprimento & meta de

Deposicdo Maxima de RUB em Aterro (10%) e Preparacdo para Reutilizacdo (80%).
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Em relacdo a recolha seletiva, verificou-se um aumento das quantidades de papel, embalagens de plastico, metal
e vidro, confirmando a tréjetéria de subida dos tltimos 4 anos. No entanto, a meta da Recolha Seletiva definida
no PERSU2020 ficou a 95% do valor definido (48kg/hab.ano), ou seja, menos de 2,46 Kg/hab.ano.

Quanto as metas de reciclagem de embalagens (Despacho n.° 7111/2015 e Despacho 4707/2018), considerando o
contributo das retomas de residuos de embalagens provenientes da recolha indiferenciada, verifica-se que apenas

ndo foi atingida a meta relativa ao Pldstico (-717 ton.) tendo sido todas as outras largamente ultrapassadas.

' Os nossos agradecimentos a todos os que manifestaram confianca na Gesamb.

O Conselho de Administra¢do da Gesamb
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APRESENTAGCAO DA EMPRESA

A Gesamb - Gestdo Ambiental e de Residuos, EIM,
desenvolve a sua atividade desde 2004, sendo responsavel pela
gestdo integrada dos residuos urbanos (RU) produzidos nos
municipios de Alandroal, Arraiolos, Borba, Estremoz, Evora,
Montemor-o-Novo, Mora, Mourdo, Redondo, Reguengos de
Monsaraz, Vendas Novas e Vila Vicosa.

A Gesamb é uma empresa intermunicipal de capitais A
maioritariamente publicos: W u§ =

o 600.000 Euros, pela CIMAC - Comunidade
Intermunicipal do Alentejo Central,
designada CIMACG, integralmente realizado.

adiante

O  400.000 Euros, pela Biosmart -
Ambientais, S.A, integralmente realizado

Solugbes

Nas suas instalacdes em Evora sdo tratadas anualmente 9o
mil toneladas de RU, produzidas pelos cerca de 144 mil
habitantes da sua drea de intervenqdo (6.500 km?).

MissAo VISAO

Figura 1 — Municipios da drea de
abrangéncia da Gesamb

Alandroal
Arraiolos
Borba
Estremoz
Evora

Montemor-o-
Novo

Mora
Mourdo
Redondo

Reguengos de
Monsaraz

Vendas Novas

Vila Vicosa

Assegurar a gestdo integrada do Sistema
Intermunicipal de Residuos Sdlidos Urbanos do
Distrito de Evora, utilizando as técnicas mais seguras

Ser reconhecida como uma organiza¢do de
referéncia pela ecoeficiéncia do seu desempenho e
promogao da sustentabilidade ambiental e social.

e ambientalmente adequadas, tendo sempre em
consideragdo os principios da sustentabilidade e
aplicacdo da legislacdo e recomendacdes nacionais e
internacionais em vigor para o setor dos residuos.

VALORES

Espirito de
Equipa

Ambicdo e
Compromisso

Integridade

e Etica

Transparéncia
e Rigor

Empenho e

Exceléncia

Atuar com retiddo Fazer dos nossos Encarar com Tracar um caminho
de acordo com os :103'}3‘(‘120 Ezd: ¢ valores a nossa seriedade ambicioso em

mais elevados L da(s] s estratégia de tudo aquilo direcdo a exceléncia
padrdes éticos P negdcio que fazemos e reconhecimento
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COMPOSICAO DOS ORGAO SOCIAIS

ORGANIZAGCAO DA EMPRESA

ASSEMBLEIA GERAL

Formada pelos representantes dos detentores do capital estatutdrio
CIMAC - Comunidade Intermunicipal do Alentejo Central
Biosmart - Solu¢oes Ambientais, S.A

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
Eleito na Assembleia Geral de 23 de maio de 2019
Presidente:  Luis Simdo, CIMAC
Vogais: Jodo Afonso, Biosmart
Bernardino Pinto, CIMAC

FiscAaL UNICO
Rosario, Graga & Associados, SROC, Lda.

A estrutura funcional da empresa, aprovada pelo Conselho de Administracio em janeiro de 2020, é
apresentada no organigrama seguinte. '

Servicos Operacionais

Assembleia :
Geral
Conselhode |
Administracdo |

= e fiﬂn\
Dire¢do 7~ Revisor Oficial Assessoria Assessoria
Geral de Contas Financeira Juridica

T

_ Qualidade, Sensibilizagdo 1 S -
Manutencao T Recolt::, valorizagio e Higienee Comunicagio | RAITBTE G
e Energia BIRoeS Tratamento S Ima | Financas
i ) Expedicdo Laocouranee RS RS (SR 8 R E S
-] ——— r = o - 1 =t T T
Oficina e Recolhae l T™B ! Projetos e Sisternas de l Recursos | | Contabilidade |
Mazém Transporte | Financiamento Informacdo | Humanos ‘ e Financas |

| -

l Biogds

L

I ETALlell |

ETse
Ecocentros

l Compostagem Servicos de Suporte

1|
|

i
e,
oz

_ § Armazenamento
e Expedicdo

l Aterro '

Figura 2 — Organigrama da Gesamb
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INFRA ESTRUTURAS

Para assegurar a rece¢do, tratamento e valoriza¢do dos residuos recolhidos e recebidos a Gesamb dispée de
um conjunto de infraestruturas: seis Ecocentros, quatro Estacdes de Transferéncia, um Centro de Triagem de
embalagens de vidro, plastico, metal e papel/cartdo, uma Unidade de Tratamento Mecanico e Bioldgico, um
Centro de Valoriza¢do de Residuos Constru¢ao e Demoli¢do (RCD’s), uma Unidade de Valoriza¢do de Biorresiduos,
uma Unidade de Valoriza¢do de Biogds e duas Estacdes de Tratamento de Aguas Lixiviantes (ETAL).

Ecocentro f

Estacdo de@)

Transferéncia

Pargue Ambiental

de Evora

Figura 3 — Infraestruturas que
integram a Gesamb

FROTA

Para assegurar o transporte dos RU indiferenciados rececionados nas 4 Esta¢Ges de Transferéncia, a Gesamb
dispde de 7 viaturas, 10 semirreboques e 3 contentores fechados (1 compactador estatico em Mora). As 2 viaturas
de 4 eixos e compactadores estaticos estdo afetas a ET de Mora que possui caracteristicas técnicas diferentes das
restantes, para adaptacdo ao nivel dos quantitativos receciortados (o compactador estdtico opera com 3
contentores fechados). As restantes 5 viaturas asseguram o transporte das outras 3 ET onde sdo mantidos pisos
mdveis que asseguram a disponibilidade de capacidade de rece¢do. Em termos de recursos humanos, estdo afetos

3 motoristas ao transporte de RU indiferenciados.

a a a & a Viaturas de 2 eixos
a & Viaturas de 4 eixos Semirreboques de piso mével de gom?

m m m Compactadores 30m3

Figura 4 - Frota de Transporte de RU

Para assegurar a recolha nos ecocentros, ecopontos e recolha dedicadas a Gesamb possui 12 viaturas com
sistema de ampliroll e dotadas de grua para transporte de auto compactadores ou contentores de 30 m?. Para
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acondicionamento dos residuos estdo disponiveis 11 auto compactadores e cerca de 120 contentores. Estdo afetos
12 motoristas e 3 ajudantes para a recolha de residuos nos ecocentros, dedicadas e ecopontos.

ddddssdadsaa

Syt ; ] ..  Figuras-FrotadeRS |
No ambito de candidatura apresentada ao Fundo Ambiental, a Gesamb adquiriu trés viaturas 100% elétricas,

duas viaturas ligeiras de passageiros e uma viatura ligeira de mercadorias. A viatura ligeira de mercadorias elétrica
foi cedida a Junta de Freguesia de Monsaraz para aimplementacdo de um circuito de recolha seletiva de recicldveis
porta-a-porta.

No dmbito de candidaturas ao PO SEUR, foram adquiridas 10 viaturas ligeiras de mercadorias de 3.500 kg para
a recolha de residuos biodegradaveis e residuos de embalagens. Em parceria com os municipios de Alandroal,
Borba, Estremoz, Mora, Mourdo, Redondo, Reguengos de Monsaraz e Vendas Novas foram implementados
circuitos de recolha dedicada. A Gesamb estabeleceu igualmente uma parceria com o Municipio de Evora para
avang¢ar com um projeto piloto de recolha seletiva de residuos biodegraddveis em grandes produtores do setor
ndo residencial no concelho de Evora.

Em 2020, no dmbito de duas candidaturas ao POSEUR, a Gesamb adquiriu trés viaturas, uma viatura pesada
paraarecolha seletiva e, duas viaturas ligeiras de mercadorias em parceria com os Municipios de Alandroal (viatura
de 3.500kg para recolha de volumosos) e Evora (viatura 100% elétrica para recolha seletiva de residuos
biodegradaveis).

CERTIFICACAO

Em 2011 a Gesamb iniciou o processo de implementa¢ao de um Sistema Integrado de Qualidade, Ambiente e
Seguranga, tendo ficado concluido no final de 2015, nesta data foi iniciado o procedimento para contratagdo de
servicos de auditoria para emissdo da certificacdo.

Durante o 2° trimestre de 2016 foi realizada auditoria para concessdo da certificacdo, pela empresa EIC -
Empresa Internacional de Certificacdo, sendo que no final de 2016 foi atribuida certifica¢do segundo os normativos
de qualidade, NP EN1SO 9001, e ambiente, NP EN ISO 14001, para todas as atividades da Gesamb (desde a rececdo,
recolha, transporte, acondicionamento, armazenamento tempordrio, triagem até a valoriza¢do orgénica e
deposi¢do final de residuos urbanos).

Em 2017, foirealizada a Auditoria de 1° Acompanhamento, pela empresa EIC, tendo sido aceites todas as a¢des
corretivas propostas pela Gesamb, ficando assim reunidas todas as condicGes referentes aos Certificados n.°E -

3903 e A-0464.

Em 2018, a Gesamb rececionou novos certificados referente a transicdo para as novas normas da Qualidade
(1SO 9001:2015) e Ambiente (1SO 14001:2015).

Em 2019 foi efetuada a Auditoria de Renovacdo, tendo sido incluida a atividade de comercializacdo de
corretivo organico nos novos certificados emitidos (E-5087 e A-0697) pela empresa EIC.

Apds concluido o ciclo de trés anos, desde a primeira auditoria (2017), no ano de 2020, foirealizada novamente
a Auditoria de 1° Acompanhamento, pela empresa E!C, tendo sido aceites todas as a¢bes corretivas propostas pela
Gesamb, ficando assim reunidas todas as condicGes referentes aos Certificados n.° E - 5087 e A-0697.

EMPRESA CERTIFICADA  EMPRESA CERTIFICADA
1IC eiC

150 14001 150 9001 Figura 6 — Logotipos certificacao
Ambieste Goelidede
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ATIVIDADE DA EMPRESA

RECECAO DE RESIDUOS
TOTAIS RECECIONADOS POR TIPO DE RES{DUO

Foram rececionadas um total de 91 442 t de residuos em 2020, menos 776 t (-0,84%) do que em 2019. Destas
927% sdo residuos urbanos e o restante residuos ndo urbanos incluindo os residuos de construcdo e demolicdo (6,8%
do total).

Gréfico 1 - Total de residuos recebido (ton.), evolu¢do 2020 e 2019

80 000 H 2020 W2019 2020
RDG; 6,8%
68 806 69 051 2
70 000 9 05 RNU; 1,5% }
e RS NV; 6,4%
50 000
RS V; 10,1%
40 000 '
30 000
20 000
20 10 31
10 Q00 2Je ) 27 5817 3874 6202 6 752
1414 2224
Residuos urbanos  Residuos urbanos da Residuos urbanos da Residuos ndo urbanos Residuos de
indiferenciados ou recolha seletiva recolha seletiva ndo (RNU) construgdo e
equiparados (RUI)  valorizaveis (RSV) valorizéveis (RS NV) demolicdo (RCD)

Os residuos urbanos (RU) sdo residuos provenientes de habita¢6es, bem como outros residuos que, pela sua
natureza ou composicdo, sejam semelhantes aos residuos provenientes de habita¢des. Sdo considerados residuos
urbanos os residuos produzidos:

a) pelos agregados familiares (residuos domésticos)
b) por pequenos produtores de residuos semelhantes (producdo didria inferior a 1.100 )
¢) por grandes produtores de residuos semelhantes (produgdo didria igual ou superior a 1.100 1)

Consideram-se assim residuos urbanos os residuos urbanos e equiparados (residuos domésticos, do
comeércio, industria e servicos), incluindo as fra¢Ses recolhidas seletivamente. Podem também ser classificados
como residuos urbanos os residuos de embalagens (incluindo residuos urbanos e equiparados de embalagens,
recolhidos separadamente), desde que sejam provenientes dos agregados familiares (residuos domésticos) ou
semelhantes a estes, provenientes dos sectores dos servigos, industria ou estabelecimentos comerciais.

Sdo considerados residuos ndo urbanos os que ndo tém enquadramento nos residuos urbanos, ou seja,
pneus, dleos minerais usados, os residuos de constru¢ao e demoli¢do, as lamas de depuragao de dguas residuais
domésticas e a mistura de pldsticos.

Relativamente aos residuos urbanos indiferenciados ou equiparados estava previsto no Orcamento e Plano
Econémico e Financeiro da Gesamb para 2020 receber um total anual de 68 176 toneladas verificando-se que a
quantidade recebida corresponde a 100,92 % dessa previsdo, mais 630 toneladas do que o previsto e menos 245
toneladas (-0,36%) relativamente ao mesmo periodo do ano anterior.

Verificaram-se os seguintes aumentos nas entradas de residuos urbanos:
e Volumosos (monstros ndo ferrosos), mais 1 930 toneladas (+50,8%),
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Papel/cartao, mais 101 toneladas (+3,2%),

e Embalagens de plastico e metal, mais 154 toneladas (+10,3%),
e Embalagens de vidro, mais 242 toneladas (+12,3%) e

* Pneus, mais 69 toneladas (+11,1%).

O aumento verificado nos monstros ndo ferrosos é explicado pela implementacdo de um controlo da
qualidade dos residuos verdes mais rigorosa com vista a sua valorizacdo na Unidade de Compostagem de Verdes,
tendo nesse processo sido identificadas cargas ndo conformes, e como tal classificados como monstros ndo
ferrosos. Isto explica a diminui¢do registada no total de residuos urbanos valorizdveis, para além de se ter
verificado um aumento de monstros ndo ferrosos em resultados de limpezas no periodo de confinamento.

Em 2020 e quando comparada com 2019, em relacdo ao papel/cartdo, plastico/metal e vidro, houve uma
quebra no ritmo de crescimento especialmente verificada no papel/cartdo, sendo o vidro a tnica excecao.

Em sentido inverso, verificou-se uma redu¢do na entrada dos seguintes residuos:
e Residuos verdes, menos 1573 toneladas (-47,8%), pelo motivo atrds exposto,
e Residuos de constru¢do e demolicdo, menos 551 toneladas (-8,2%),
e Embalagens de madeira, menos 1717 toneladas (-57,6%) e

e Residuos urbanos indiferenciados, menos 267 toneladas (-0,4%).

Quadro 1 - Residuos recebidos, toneladas

Residuo (ton.) | ’laet;;iza 2020 . 2019 Var.; ity Vart.ozrghg Peso %
. Residuos urbanos indiferenciados RURI 68 437,4 168 704,6 | _ -0,4% 267,2 74,8%
. Residuos de cozinhas e cantinas , RURSV 25,0 0,0 100% ! 25,0 | 0,0% .
| Residuos da limpeza de ruas RURI 369,0 346,3 6,6% | 22,7 0,4%
Roupas e téxteis . RURSNV 3,7 4,2 -1,5% | -0,5 0,00% .
Monstros ndo ferrosos RURSNV 5730,8 3 801,2 50,8% | 1929,6 6,3% .
- Monstros ndo ferrosos - rétulosffitas . RURSNV 82,7 68,8 20,3% 13,9 0,1%
Residuos verdes RURSV 1718,9 32922 -47,8% -1573,2 1,9%
Embalagens de vidro RURSV 2206,3 1964,7 12,3% | 241,6 2,4%
Embalagens de madeira RURSV 130,5 | 307,4 -57,6% 177,0 2,4%
Papel/cartao RURSV 32032 | 3102,6 3,2% | 100,7 3,5%
Embalagens de pldstico e metal RURSV 1649,2 | 1495,3 10,3% | 153,9 | 1,8%
Monstros ferrosos RURSV 34,1 51, -34,2% i 17,7 0,0%
Equipamento elétrico RURSV 201,7 79,8 152,7% 21,9 0,2%
| Pilhas/acumuladores RURSV 4,2 1,1 298,1% 3,2 0,0%
| Oleos alimentares usados ~ RURSV 30, 21,8 39,2% | 85 0,0%
Pneus RNU 689,0 620,3 1m,1% 68,7 0,8%
Mistura de pldsticos | RNU 219,6 315, -30,4% | -95,9 0,2%
Lamas de depu. de dguas resid. domést. ___RNU 503,3 | 1285,6 -60,9% | -782,3 0,6%
Oleos minerais usados I _RNU | 2,1 2,6 -21,3% | -0,6 0,00%
Residuos de construgdo e demoli¢do (RCD) , RNURCD | 6201,5 1 6752,3 -8,2% | -550,8 6,8%
Total Rececionado L 914425 92 218,0 -0,84% 775,52 . 100,00%
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RECOLHA INDIFERENCIADA

A Gesamb realiza anualmente caracteriza¢ées a fracdo
indiferenciada de residuos mediante o processamento de
21 amostras nos termos da Portaria n.° 851/209, de 7 de
agosto, sendo que os resultados médios sdo os que se
encontram representados no grafico ao lado.

Naturalmente as fra¢des mais significativas sdo os
residuos fermentdveis (alimentares e outros putresciveis),
34,48 % aos quais devemos juntar os finos, 8,85%, que
representam 43% do total, seguido dos plasticos, 15,61 % e
do papel/cartdo, 10,91%.

De referir que, ao longo dos Ultimos 5 anos, as
proporcdes das vdrias fragdes tém-se
relativamente estdveis.

mantido

QUANTIDADES POR MUNICiPIO

o

Grafico 2 — Caracterizacdo dos Residuos
Urbanos Indiferenciados
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Em 2020 foi rececionado um total de 67.606 toneladas de RU indiferenciados recolhidos pelos 12 municipios
que integram a drea de intervencdo da Gesamb, +0,64% que em 2019. Este aumento foi verificado em todos os
municipios com excecio do Municipio de Evora (-0,74%) e Reguengos de Monsaraz (-0,04%), 0s aumentos mais
significativos verificaram-se nos Municipios de Alandroal (+6,98%) e Mourdo (5,65%).

O grafico 1 mostra o peso do total dos quantitativos de RU indiferenciados recebidos em 2020 de cada um

dos municipios que integram a Gesamb.

Nestes destaca-se claramente o municipio de Evora com um peso de 38,55% do total, seguindo-se Montemor-
o-Novo, com um peso de 10,93%. O municipio com menor peso é o de Mourdo com 1,66% seguido de Mora e

Alandroal com 3,19% e 3,28 respetivamente.

Em 2020, a capitacdo (kg de RU indiferenciados produzido por habitante/ano, por municipio) regista um valor
médio de 469 kg/habitante/ano. Comparativamente a 2019 verifica-se um aumento de 2,98 kg/habitante/ano. Para
comparagao com o ano anterior foi utilizada a popula¢do média residente anual de 144.166 habitantes (Ano 2017 -

Fonte: INE).
Quadro 2 - RUI recebidos dos 12 municipios
S Variacao
Municipio Total (ton) o /fg

Alandroal 2217,12 6,98%
Arraiolos 3057,34 3,66%
Borba 2924,38 2,37%
‘Estremoz 5784,76 0,90%
_v!Evora 26 064,99 -0,74%
Montemor-o-Novo 7.391,14 0,34%
Mora 2 156,92 4,03%
Mourdo 1125,06  5,65%
Redondo 3100,26 1,75%
Reguengos de Monsaraz 5473,54 -0,04%
Vendas Novas 5 009,02 0,21%
Vila Vicosa 330122 0,70%
Total 67 605,75 0,64%

Vendas | VilaVicosa | Alandroal ATEIS
Novas 4,88% 3,28% 4,52%
7:41% Borba
Reguengos
Estremoz
N\onsaraz 8,56%

Redondo
4,59%

Mourao
1,66%

Mora

3,19%
: Montemor-

o-Novo

Gréfico 3 — Origem dos RU Recebidos
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE RESIDUOS DE EMBALAGENS - SIGRE

O Sistema Integrado de Gestdo de Residuos de Embalagens (SIGRE) regula o fluxo das embalagens e residuos
de embalagens e tem por base o principio da responsabilidade alargada do produtor, sendo atribuida ao
responsavel pela primeira coloca¢do no mercado nacional dos produtos embalados, que se considera o embalador
e/ouimportador e, no caso das embalagens de servico, o fornecedor efou importador, a responsabilidade pela sua
gestdo quando este atinge o final de vida, podendo ser assumida a titulo individual ou transferida para um sistema
integrado.

Os principios e normas aplicaveis a gestao de embalagens e residuos de embalagens em Portugal, em 2020,
encontram-se estabelecidos no Decreto-Lei n.° 152-D/2017, de 11 de dezembro, que transpde para a ordem juridica
nacional as diretivas n.° 94/62/CE e 2004/12/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, relativas a embalagens e
residuos de embalagens. Em 10 de dezembro de 2020, foi publicado o Decreto-Lei n.° 102-D/2020, que aprova o
Regime Geral da Gestdo de Residuos (RGGR), o regime juridico da deposicio de residuos em aterro, assim como
altera o regime da gestdo de fluxos especificos de residuos, o chamado “Unilex”, com entrada em vigor a 1 de
julho de 2021.

A aplicacdo das medidas e a¢des preconizadas na legislagdo portuguesa que regula a gestdo do fluxo das
embalagens e residuos de embalagens concretizou-se através do licenciamento da entidade gestora Sociedade
Ponto Verde, em 1997. A par da Sociedade Ponto Verde existem atualmente mais 2 entidades gestoras licenciadas
em Portugal que sdo a Novo Verde e a Electrao (antiga Amb3E). l

Os Sistemas recebem das entidades gestoras uma contrapartida financeira, definida no Despacho 14202-
C/2016, para assegurar a recolha seletiva e triagem das embalagens usadas, por tipo de material, disponibilizando
estes residuos a uma das 3 entidades gestoras, que os encaminha para reciclagem.

Em 2020 e, comparativamente com 2019, verificou-se um aumento em todas as fra¢des, mais 842 ton. no
total, +7,56%. A fracdo papel/cartdo registou um acréscimo de 3,25%, a fracdo embalagens de plastico e metal de
mais 10,30% e a fracdo vidro de mais 12,29%.

Este acréscimo é explicado pelo aumento das quantidades recolhidas nos ecopontos, mais 12,6% e recolhidas
pelos municipios, mais 32%, que com a implementacdo de novos circuitos de recolha dedicada, junto de pequenos
produtores, alcangaram resultados significativos mesmo no contexto vivido em 2020 e que explicou a evolugdo
em sentido inverso das empresas diretas dos particulares.

Para uma populagdo média anual (ano de 2017) de 144.166 habitantes, em 2020 registou-se uma capita¢do de
48,96 kg/hab.. Comparando com o ano de 2019, verifica-se um aumento
da capitagdo total em cerca de 3,44 kg/hab/ano (+7,03%) considerando a
mesma populagdo.

Ainda em rela¢do a recolha seletiva, em 2020 foi verificado um
aumento das quantidades e correspondente capitagdo em todos os
municipios, com exce¢do de Evora e Vila Vicosa, onde se verificou uma
diminui¢do (recolhas dedicadas) de 3,7% e 20,7%, respetivamente. Os
Municipios de Vendas Novas, Mora e Alandroal foram os que registaram
maiores aumentos de: 38,7%, 37,5% e 33,1% respetivamente, e
comparativamente com o ano de 2019. Estes valores sdo o claro reflexo
do esforco que tem vindo a ser realizado pelos municipios nas recolhas
dedicadas.

Gréfico 4 — Capitagdo por material
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Grafico 5 - Toneladas de Residuos valorizaveis recolhidos e recebidos, por ano
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RECOLHA SELETIVA

Durante o ano de 2020 foram recolhidas, processadas e enviadas para reciclagem 7 545 ton, mais 936 ton que
em 2019.

Quadro 3 — Material rececionado com potencial de valorizagdo/ material encaminhado (ton.)

Var.Ton. = Var.%.
2020 2019 |
: 209 | 20f19
Material Rececionado $ 8370 7963 407 5,1%
Material enviado para reciclagem /1535 6 609 936 14,2%
Rececionado/ Encaminhado 90,1% | 83,0%

Nota: N&o inclui os Residuos de Construgdo e Demoligdo (RCD)

O processo de triagem dd origem a mais de 20 fra¢Ses diferentes que sdo encaminhadas para diferentes
recicladores, em 2020 foi retomado 90,1% do material recebido. Este ano foi necessario assegurar a quarentena,
das embalagens recolhidas nos ecopontos, por um periodo de 72 horas, antes de se proceder a sua triagem,
levando a afetagdo de novos espacos de armazenamento.

Em 2020, foi realizado um projeto-piloto para testar o sistema de incentivo para a devolucdo de embalagens
de bebidas em plastico, ndo reutilizaveis, cujas quantidades deverdo ser consideradas nas metas das Gesamb e
que ndo estao contabilizadas no Quadro 3.
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Gréfico 6 — Retoma de reciclaveis da fracdo recolha seletiva (ton.)
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A varia¢do registada no periodo em anadlise relativamente ao mesmo periodo de 2019 é influenciada por

varia¢des negativas e positivas, nomeadamente:

e Aumentos verificados nas fra¢Ges papel/cartdo (+369 ton), vidro (+267 ton), material elétrico (+89 ton),
lumindrias (+47 ton), plasticos agricolas (+42 ton), monstros ferrosos (+32 ton), pneus (+31 ton), ECAL
(+29 ton), filme ndo urbano (+29 ton), PEAD ndo urbano (+26 ton), aco (+22 ton), pilhas (+4 ton), dleos
alimentares usados (+2 ton) e 6leos minerais (+1 ton);

e Reducbes verificadas nas fracGes de madeira (-52 ton) e pldsticos embalagem (-1 ton).

O aumento das retomas deve-se essencialmente ao aumento da quantidade de papel/cartdo e vidro
recolhidos seletivamente. Verifica-se, no entanto, que a taxa de refugo resultante do processamento de
embalagens de plastico/metal tem vindo a aumentar, cada vez estdo a ser utilizados garrafGes para colocacdo de
outros residuos no seu interior e cerca de metade do refugo deste contentor sdo residuos volumosos, dificultando
o processo de triagem e que t&m um impacto negativo na retoma de embalagens de pléstico.

Relativamente as embalagens processadas e

enviadas para reciclagem, em 2020, foram

retomadas 6.003 ton. comparativamente com
o ano anterior foram enviadas mais 750 ton.
(+48,2%).

Comparando cada uma das fra¢es de
embalagens com o ano anterior, verifica-se
aumento em todas as fragbes. No
papel/cartdo regista-se um aumento de 369
ton, no vidro um aumento de 267 ton e no
pldstico e metal mais 49 ton., no plastico e

metal estdo a ser contabilizados os seguintes
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materiais: pldsticos embalagem (PET, PEAD, EPS e
Filme), pldsticos mistos, tampinhas (outros

plasticos), ECAL, aco e aluminio.

Gréfico 7 — Evolugdo das Retomas do SIGRE
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RECOLHA INDIFERENCIADA - UTMB
Grafico 8 — Retoma de recicléveis da fragdo indiferenciada (ton.)
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UTMB devido a pandemia Covid-19, no entanto, ainda assim foi possivel registar varia¢des positivas no periodo em
anélise relativamente a 2019, nomeadamente:

e Aumento das fragbes papel/cartdo (+42 ton), vidro (+143 ton), material elétrico (+11 ton) e filme 56% (+7
ton);

Neste sentido, as principais reduc¢ées verificadas foram:

e Fragdes ago (-52 ton), PET (- 51 ton), monstros ferrosos (- 21 ton), ECAL (-19 ton), PEAD (- 12 ton), aluminio
(-5 ton).

Em 2020 foram ainda vendidas 681 ton de composto.

DEPOSICAO EM ATERRO

Comparativamente com o ano anterior verifica-se, em 2020, uma diminuicdo de 5,47% das quantidades
depositadas em aterro.

Quadro 5 - Total de Residuos rececionados pela Gesamb

Resfduo (ton.) Ano 2020 Ano 2019 2\3227;::)9
Urbanos e ndo Urbanos 91442 92218 -0,84%
Urbanos indiferenciados 68 437 68 705 -0,39% |
Depositado em Aterro 51863 54 863  5,47% E
 Depositado Aterro/RU indiferenciado, 75,782 | 79,858 | 5,108 |
Depositado Aterro/ T. Rececionado |  56,72% | 59,49% 47 -2,78% J
METAS DO PERSU2020

Os Sistemas de Gestdo de Residuos Urbanos (SGRU) encontram-se atualmente obrigados a cumprir metas
individuais, que visam o cumprimento da estratégia nacional de gestdo de residuos urbanos no periodo entre 2014-
2020, nos termos do estabelecido no PERSU 2020 - Plano Estratégico para os Residuos Urbanos, publicado através
da Portaria n.° 187-A[2014, de 17 de setembro de 2014.

o Retomas da recolha seletiva;
¢ Preparacdo para reutjlizacdo e reciclagem;

* Deposi¢do de RUB em aterro.

15 de 44

e



GESAMB

GESTAD AAMBENTAL & Of: REATN O G0

Relatério de Gestdo de 2020

O quadro seguinte apresenta as metas intercalares, para a Gesamb, estabelecidas pelo Despacho n.°
3350/2015, de 1 de abril, para o periodo 2016-2020.

Quadro 6 — Metas intercalares para a Gesamb

L2016 2017

— - .- —

[ 2018 | 2019 | 2020

Retomas da recolha seletiva (Kg/hab.ano) 33 3 39 44 | 48 |
Retomas da recolha seletiva (ton) (1 | 4806 5097 5622 6408 6990
Preparacdo para reutilizacao e reciclagem (% minima)(2) | 73% 75 76% 78 80%
. Preparacdo para reutilizacdo e reciclagem (ton)(2) 41058 43537 43.358 45199 | 46.822
» Deposicdo de RUB em aterro (% maxima de RUB produzidos) (2) 18% 16 14% 12 10
Deposicdo de RUB em aterro (ton) de RUB produzidos) (2 76275 6959,67 6398,8 52391 4409,6

(1) Tomou-se como base de calculo a Populagdo média anual residente em 2017 extraida do portal do INE a 15 de junho de 2018 (144.166hab
(2) Considerou-se a produgdo de residuos urbanos prevista no or¢amento para cada um dos anos

No quadro seguinte apresentam-se os resultados relativos a cada uma das metas para 2020 e a taxa de
cumprimento.

Quadro 7 - Cumprimento das metas intercalares para a Gesamb

| Rewns ol g | RS Eaaerl
Capitagao Quant. Quant. Total Quant. Total
; (Kg/hab.ano) ' Total (ton. | (ton.) . RuB(ton.
Meta 2020 (anual) 48,00 7 440,67 80 49 245,57 10% 4101,12
Realizado Ano 2020 i 45,54 6 564,64 55 33555,08 | 36% 14 833,37

* Meta aferida a partir da aplicagdo das formulas de calculo estabelecidas no Anexo Il do PERSU 2020 - Plano Estratégico para os Residuos

Urbanos, publicado através da Portaria n.° 187-A/2014, de 17 de setembro de 2014 e da “Metodologia utilizada para determinagdo das

metas intercalares”.

Verifica-se que no final do ano 2020 ndo foi possivel atingir nenhuma das trés metasintercalares estabelecidas
para a Gesamb com vista ao cumprimento das metas do PERSU 2020.

Quanto as metas relativas a Deposicdo mdxima de RUB em aterro e de Preparacdo para reutilizagdo e reciclagem
0 seu incumprimento deve-se as paragens da UTMBe, devido a pandemia Covid -19, que obrigaram ao
encaminhamento para deposicdo direta em aterro dos residuos indiferenciados.

Quanto a meta de Retoma da recolha seletiva atingimos 95% da meta definida para 2020, ficando a menos de
2,46 kg/hab.ano, o que representa 355 ton.

METAS DO DESPACHO N.° 4707/2018, DE 14 DE MAIO

O Decreto-Lei n.° 366 -A/97, de 20 de dezembro, na sua atual redagdo, estabelece os principios e as normas
aplicéveis a gestdo de embalagens e res{duos de embalagens (RE), atribuindo aos Sistemas de Gestio de Residuos
Urbanos - SGRU, a responsabilidade pela recolha seletiva e triagem das embalagens contidas nos residuos
urbanos, prevendo que as metas de retoma sdo definidas por despacho dos membros do Governo responséveis
pelas dreas da economia e do ambiente. Em cumprimento com o anteriormente disposto foi publicado o Despacho
n.° 4707/2018, em 14 de maio de 2018, o qual define metas associadas a recolha seletiva por cada um dos SGRU e
por material.

No quadro seguinte apresentam-se as objetiva¢bes para a Gesamb relativas ao ano 2019 definidas no
despacho anteriormente referido, bem como o nivel do cumprimento e respetivos desvios, ndo existindo metas
para o ano 2020, foi realizada a compara¢do com as objetiva¢des para o ano 2019. E ainda de referir que as
capitagbes apresentadas no quadro seguinte para cada um dos materiais foram ajustadas a populacdo média
residente anual, ano 2017, disponibilizada pelo INE (144.166 hab). Da andlise do quadro seguinte verifica-se que
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por via da recolha seletiva as fra¢ées de vidro, de papel/cartdo, metal e madeira ultrapassaram as objetivacées:
+736 ton para o vidro, +1 971 ton para o papel/cartdo, e +149 ton para a madeira, as fra¢des que ndo atingiram as
objetivagbes por via da recolha seletiva foi o plastico e o metal, com um desvio de - 1 717 ton e -121 ton
respetivamente.

De acordo com o n.° 7 do art.°1.° do Despacho 4707/2018 * 7 — Caso as capitac¢ées de retoma alcangadas pelos
SGRU por via da recolha seletiva ndo sejam suficientes para o cumprimento das metas de reciclagem de residuos de
embalagens, o diferencial pode ser obtido através da reciclagem de residuos de embalagens provenientes da recolha
indiferenciada.”.

Considerando desta forma o contributo das retomas de RE provenientes da recolha indiferenciada verifica-se
que apenas nao foi atingida a objetivac¢ao definida no Despacho para a Gesamb relativa a fragdo Pldstico (717 ton.)
tendo sido todas as outras e no total largamente ultrapassadas.

Quadro 8 - Objetivacées definidas no Despacho n.° 4707/2018, Nivel de cumprimento e desvios no ano 2019.

Material . Vidro  Papele Cartdo = Plastico

i g Metal | Madeira | Total
MIeta2 015](2020) )Capita'géo Kg/hab.ano) 11,55 1,07 10,62 1,58 0,59 ; 35,41
i Quantidade a retomar (t/ano) | 1682,00 1613,00  1547,00 231,00 86,00 5 159,00
Realizado (s6 com arecolha = Capitagao(Kg/hab.ano | 15,04 22,59 3,26 0,76 1,63 43,27
seletiva) Quantidade retomada (t/ano) | 2167,58 3256,03 469,74 110,06 234,90 6238,31
Desvio da meta (sé coma  Capitacao(Kg/hab.ano 3,49 11,52 7,36 0,82 1,04 7,86
recolha seletiva) uantidade retomada (t/ano 485,58 1643,03 | -1077,26 120,94 148,90 1079,31
Contribuicdo paraametaa | Capitacao(Kg/hab.ano) 1,70 | 2,23 2,44 1,56 0,00 7,92 |
partir da Reciclagem de RE 250,40 328,47 359,83 230,37 0,00 1169,06
provenientes da recolha Quantidade retomada (t/ano)
_indiferenciada =~ | I T = ;
| Desvio da meta ~2019 Capitacao(Kg/habano) | 518 13,74  -4%2 074 1,04 1578
' (2020) Quantidade retomada (t/ano 73598  1971,50 717,43 109,43 148,90 | 2248,37

Nota: Populagdo média anual residente extraida do portal do INE a 15 de junho de 2018 (144.166 hab.)

PLANO DE ACAO

Com a publica¢do do PERSU 2020 - Plano Estratégico para os Residuos Urbanos, através da Portaria n.® 187-
AJ2014, de 17 de setembro de 2014, foram estabelecidas metas individuais por SGRU, que visam o cumprimento da
estratégia nacional de gestdo de residuos urbanos no periodo entre 2014-2020.

A Gesamb definiu o seu Plano de Ac¢do 2020 em setembro de 2015, com um valor total de investimento de 4,3
milhdes de euros.

O Plano de A¢do da Gesamb, que terminou em 2020, foi constituido por projetos que visavam a promogao da
prevencao, da recolha seletiva de residuos biodegraddveis, da recolha seletiva de residuos embalagens e melhoria
do tratamento de residuos. Deixa-se aqui uma breve referéncia as mais significativas sem prejuizo das restantes
que podem ser consultadas no nosso site.

Na drea da prevencdo, a Gesamb implementou, de 2018 a 2020, o projeto Re-Planta! 2? edi¢do, cujo objetivo

foi promover a pratica da compostagem doméstica, demonstrando que qualquer pessoa, LN
independentemente do espaco disponivel, pode ter uma horta biolégica e fazer o seu préprio ¥
composto. Para tal, o Re-Planta! visitou todos os municipios da area de intervencdo da Gesamb

onde realizou 24 oficinas, onde participaram 436 pessoas e distribuiu 338 compostores oL AN S
domésticos e materiais informativos. Deste projeto fez igualmente parte um programa R[U [ A?\Jiﬁ
educativo onde participaram 52 professores de 22 escolas, um concurso de estdrias onde

participaram 70 alunos e 6 professores e a constru¢do de um Centro de Demostra¢do de cultivo bioldgico e
compostagem inaugurado no dia 21 de junho.
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Erm 2020 a Gesamb concluiu o projeto de refor¢o da rede de recolha seletiva, existindo, no final de 2020, mais
de 870 ecopontos na sua drea de abrangéncia, verificando-se um racio de 165 habitantes/ecoponto.

No &mbito da recolha seletiva em 2020, a Gesamb desenvolveu um projeto de inovagdo para implementar
novos sistemas de recolha seletiva. Este projeto tem como principal objetivo contribuir para o cumprimento da
meta de retoma com origem na recolha seletiva e deposicdo de RUB em aterro contribuindo igualmente para a
metas de preparacdo para reutilizacdo e reciclagem.

Pretende-se promover a otimizagdo e andlise dos circuitos da recolha seletiva atualmente existentes na area
de abrangéncia da Gesamb, promovendo a inovacdo da mesma através da instalacdo de sensores em alguns
ecopontos (projeto piloto), com objetivo de validar a monitorizacdo em tempo real do grau de enchimento dos
contentores. Foi igualmente implementado um sistema de identificacdo e localizacdo de contentores associados
as recolhas dedicadas de recicldveis e um software de gestdo, passando assim a ser possivel aceder a informagao
registada em tempo (til e promover a constante melhoria do servico prestado a popula¢do e aumentar as
quantidades recolhidas seletivamente.

Ainformagaoregistada no software, como as quantidades
recolhidas por ecoponto, por freguesia e concelho, bem como
a data das dltimas recolhas, niveis de enchimento e calendario
das proéximas recolhas serd disponibilizada aos municipios e
municipes on-line. Para tal, estd neste momento a ser
desenvolvido um webservices para disponibilizar a informacao.

Em fevereiro de 2020 e para concretiza¢do do projeto piloto de recolha seletiva de residuos biodegradaveis
em grandes produtores do setor ndo residencial no concelho de Evora (producio disria de RU inferior a 1.100
litros), em parceria com o municipio de Evora, foram disponibilizados contentores para deposicio seletiva de RUB
e foi implementado de um novo circuito de recolha dedicado desta fracdo, que é assegurado pela Camara
Municipal de Evora. -

Este projeto, esteve uns meses parado, devido a pandemia Covid-19, mas ja foi possivel perceber que recolha
seletiva de biodegraddveis permitird produzir um composto de elevada qualidade sem que isso represente um
aumento nos custos da recolha dos residuos indiferenciados.

Na drea do tratamento dos residuos biodegradaveis, esteve a funcionar em 2020 (construida em 2019) a
Unidade de Compostagem de Verdes, esta unidade foi dimensionada para valorizar cerca de 1 250 t/ano de
residuos verdes.

Em 2020, o processamento de residuos indiferenciados na UTMBe estava otimizado, em resultado das
altera¢Ses implementadas em 2019, no entanto, e infelizmente devido a pandemia Covid-19, levaram a vérias
semanas de paragens da unidade.

Todas estas agdes foram apoiadas pelo POSEUR no ambito de candidaturas apresentadas.

Por tltimo, em 2020, a Gesamb otimizou a Unidade de Pequena Producdo de energia (UPP), com capacidade
instalada de 250 kw, para valorizagao energética do biogds produzido no Aterro Sanitédrio Intermunicipal do
Distrito de Evora, em que a totalidade da energia produzida foi injetada na Rede Elétrica de Servico Publico.
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COMUNICACAO E EDUCACAO AMBIENTAL

Para a Gesamb, a sensibilizacdo ambiental e a partilha de conhecimento
junto da populacdo da sua area de intervencao sdo encaradas como um dos seus
maiores COmpromissos.

Neste sentido, todos os anos € definido um Plano de Comunicagdo e de
Sensibilizacdo Ambiental (PCSA) e o0 ano de 2020 n&o foi excecdo.

Devido a pandemia Covid-19, a execu¢do do PCSA em 2020, ficou muito
comprometido, todas as agbes de contacto direto (visitas as instalagdes,
sessGes de sensibiliza¢do, wokshops, etc.) foram cancelados, assim como todas
as participagdes em feiras e eventos, mas rapidamente se readaptaram as a¢ées
com a aposta em campanhas digitais, especialmente dirigidas para a correta
utilizacdo dos ecopontos.

Considerando que o PCSA, tem por base a¢des, iniciativas e projetos que o
integram e que assentam em 4 eixos de atuacdo: Prevencdo de residuos,
Diminui¢do da quantidade de reciclaveis no lixo indiferenciado, Sensibilizagao
para os beneficios da reciclagem, Aumento de 10% da recolha seletiva e
considerando que em 2020, nunca o mundo esteve tdo conectado, a adaptacdo
ao “novo normal”, trouxe um aumento significativo nas interagbes digitais, e a
Gesamb acompanhou a tendéncia, com uma elevada comunica¢do nas suas
redes socias.

Para mais informag6es consultar Relatério Anual - Plano de Comunicagdo e de Sensibilizagcdo Ambiental -2020

- disponivel em: http://www.gesamb.pt/Educacdo-Ambiental/Campanhas
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GESTAO DE PESSOAS

O capital humano € a pedra basilar de qualquer organiza¢do e constitui um dos seus principais fatores de
sucesso. Os colaboradores das empresas foram, sdo e serdo sempre o motor das organizacdes.

No desenvolvimento e melhoria das suas capacidades e competéncias residem as solu¢des aos desafios
que se lhes deparam, assegurando o cumprimento dos objetivos tracados. Consciente deste facto, a Gesamb tem
realizado uma forte aposta na formag¢do dos seus colaboradores, sendo muito importante o momento do
planeamento e organizacdo do seu Plano de Formacdo, um instrumento concebido anualmente para suprir as

necessidades de cada colaborador, garantindo o seu envolvimento e contribuindo desta forma para o sucesso
organizacional da empresa.

REPARTICAO DO EFETIVO

Quadro 9 - Estrutura de Categorias de Grupos Profissionais

Gm?acﬁ’?‘eﬁss;ohal oy Categoria Profissional 2020 2619

Quadros de CGhefia e Diregdo  Diretor Geral 1 1
) - Diretor Técnico 3 i 1

'?::rﬁzgz Superionese Técnico Superior 8 9
Técnico [0} 0

Quadros Administratives ; Administrativo 6 5
v Operador Especializado 29 Y

Quadros Operacionais Operador Manobrador : 0 7
”Opera-dor & - i 45 3 44
i ¥ 102 95

oo s T ke

A 31 de dezembro de 2020, 0 quadro de pessoal da Gesamb registava 102 colaboradores, mais 7 que em
igual periodo do ano anterior e mais 23 que em 2017.

Este nimero representa um incremento de 7,6% relativamente ao efetivo no final do ano anterior e
justifica-se maioritariamente pela contrata¢do de colaboradores para a UTMB, para reforco das operacdes de
triagem em fungdo dos investimentos realizados em 2019, limpeza e manuten¢do preventiva e para o Centro de

Triagem para processamento do acumulado de embalagens de plastico e metal.

Relativamente a distribui¢do por categorias profissionais verifica-se que que a maioria quadro de pessoal
pertence a categoria de operador (44, 1%), seguindo-se-lhe a categoria de operadores especializados (28,4%). Os

operadores manobradores constituem 9,8% do total dos trabalhadores e os técnicos superiores e diretores
técnicos 10,8%.

Emrelagdo ao vinculo contratual, 93 colaboradores (91,3 %) encontram-se com contrato sem termo, sendo
que no final de 2020 este tipo de contrato representava 87,4% dos colaboradores. Por outro lado, 6 colaboradores
encontram-se com contrato a termo certo, correspondente a 5,9%, 2 colaboradores a termo incerto e um
colaborador encontra-se com outro tipo de contrato.
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NiVEL ETARIO

Em 2020 verificou-se um aumento de colaboradores
na faixa etaria dos 50-59 anos (+4,5%), na faixa etéria
dos 30-39 anos (+1,1%) e na faixa etdria dos 20-29
anos (+0,6%). Em sentido inverso, verificou-se uma
diminuicdo na faixa etdria dos 40-49 anos (- 7,9%) e
da faixa etdria dos 60-69 anos (- 0,4%). E a faixa dos
40-49 anos a abarcar a maior parte do pessoal ao
servico com 37 pessoas (36,3%), seguido da faixa
etdria dos 30-39 anos com 28 pessoas (27,5%).

A média etdaria dos colaboradores no final de 2020
ronda os 44 anos, praticamente idéntica a registada
no final do ano de 2019.

NiVEIS HABILITACIONAIS

Grifico 9 — EscalGes Etdrios
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No que concerne as habilita¢es literdrias os colaboradores encontravam-se distribuidos da forma seguinte: 45,1%

com diploma do ensino bdsico, 40,2% possuem o ensino secundario e 14,7% titulares de formacao superior.

Em rela¢do aigual indicador de 2019, ndo houve alteragdes significativas nos niveis habilitacionais.

Em 2020 continua a verificar-se que o nimero de homens continua superior ao nimero de mulheres, em todos os

niveis de escolaridade.

Grafico 10 — HabilitagGes Literdrias
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Gridfico 11 — Habilitag6es Literdrias, por sexo
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Gréfico12 - Formacdo
FORMACAO

Durante o ano de 2020 foram realizadas 46 a¢Ges de formacdo,
com 280 participagdes, perfazendo o total de 1.124 horas de
formagao. Devido a pandemia Covid-19, foram canceladas vérias
acbes formativas e eventos internos (jantar de natal) que
implicavam a presengqa fisica dos funciondrios.

No periodo homdlogo de 2019, foram registadas 303
participagbes em 59 a¢bes de formacdo, num total de 2.209
horas de formacao.

TAXA DE ABSENTISMO

No ano de 2020, devido a pandemia decorrente

provocada pela COVID 19, foi registado um aumento de  16,0%
auséncias, muitas das quais, derivadas a baixas por  14,0%
COVID 19 e por isolamento profildtico impostas pela  12,0%

Dire¢do Geral de Salde. 10,0%
8,0%

Em 2020 a taxa de absentismo aumentou, em termos 6.0%
,0%

brutos, 1,9% relativamente a 2019, cifrando-se nos 14, 4,0%
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Gréfico 13 — Taxa de Absentismo
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No ano de 2020 registaram-se 27 acidentes de trabalho, tendo sido perdidos por for¢a destes 162 dias de
trabalho, em conformidade, o indice de Gravidade cifrou-se em 1,71, o que de acordo com o parametro OIT é

considerado — Médio/Aceitavel.
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RESULTADOS

O plano de negdcios da Gesamb para o periodo 2019-2038 assentou num conjunto de incertezas e altera¢des
regulamentares bem como nos ambiciosos investimentos em execu¢do, nomeadamente a instalagdo da unidade
de valorizacao de biogds, reforco da rede de ecoponto, otimizacao dos circuitos de recolha seletiva e 0 aumento
da eficiéncia da UTMB. Por outro lado, manteve-se a incerteza quanto a entrada em funcionamento da Unidade
de CDR de Evora em consequéncia da auséncia, no momento, de mercado para a colocacdo do produto obtido.

Em 2019 a Gesamb iniciou o segundo periodo regulatério apds a outorga do seu contrato de gestdo delegada,
tendo preparado a primeira atualiza¢do para o periodo regulatério referente a 2019-2038 (Or¢camento 2020),
levando em considera¢do o quadro legal, estatutdrio e normativo citado, compatibilizando a atividade por si
exercida com todo o conjunto destas normas. Em 2020 foi preparado a segunda atualizacdo para o periodo
regulatdrio referente a 2019-2038 (Orcamento 2021).

Continuando a linha de CDR sem funcionar, face ao insucesso deste material no mercado, mas com o
funcionamento pleno da UTMB e, bem assim, como das atividades do empreendimento conjunto com os restantes
parceiros do Alentejo, ao que se deve naturalmente acrescentar o numeroso conjunto de agGes em curso, lancadas
em 2018, 2019 e 2020, como a recolha porta-a-porta de biorresiduos e multimaterial e aquisicdo de sensores para
ecopontos, a implementacdo de um sistema de recolha seletiva de residuos perigosos, o aumentar a capacidade
de armazenamento de residuos e a promogdo da compostagem comunitdria e doméstica.

Os resultados do periodo expressam bem a dindmica de realiza¢es, continuando a manter um relevante
quadro de equilibrio econédmico e financeiro da entidade.

Os resultados do periodo, acompanharam, entdo, o importante aumento de rendimentos operacionais, em
8,8%, em valor superior ao aumento dos gastos operacionais, em que estes registaram um aumento de 5,5%.

Com efeito e, quanto aos rendimentos do periodo, o volume de negécios registou um crescimento de 9%,
mais 459 mil euros, aumento superior ao verificado em 2019 e comparativamente com 2018. Com as vendas de
mercadorias a registaram um aumento de 120 mil €, mais 9,9% face ao exercicio precedente, e as prestacdes de
servigos com mais 339 mil euros, mais 8,7%.

0 resultado liquido do periodo, proporcionando uma rentabilidade liquida sobre o volume de negdcios de
7,05% e assegura uma rentabilidade aos capitais préprios de 2,98%, suficiente para assegurar a rentabilidade
esperada pelos participantes no seu capital e a remuneracdo dos capitais por estes investidos, a manuten¢do do
equilibrio econémico da exploragdo e a manutengdo da situa¢do financeira da Gesamb; Traduzida na manutengao
da sua autonomia financeira, numa diminui¢do do peso do seu endividamento e na manutencdo de relevantes
meios libertos necessérios a manutengdo, renovagdo e expansdo dos capitais investidos para o cumprimento do
servico publico que Ihe foi confiado.

A eficiéncia e eficacia operacional reveladas pelas opera¢des da Gesamb no periodo continuam a assegurar a
sua rentabilidade num quadro de exceléncia do servico publico prestado, mantendo equilibrios econémicos e
financeiros, revelando uma manuten¢do em niveis recomendados do indicador de cobertura dos gastos totais pelo
rendimento totais para 109%, confirmando, no essencial, a assertividade do valor da tarifa para o exercicio de 2020
em 42,50 €/tonelada.

O desempenho econémico no exercicio ficou entdo e uma vez mais marcado por crescimento sustentavel do
volume de negécios da entidade, e dos rendimentos operacionais, em montante suficiente para acomodar o
esperado aumento de gastos, e ainda para proporcionar o aumento de rentabilidade da entidade face ao exercicio
precedente:

v 0 aumento sustentado do volume de negdcio ficou a dever-se em parte a atualizacdo do valor da tarifa,
de 42,00 para 42,50 euros a tonelada Rl, responsdvel por mais 34 mil euros na faturacdo da entidade
tendo em conta a quantidade rececionada Rl em 2020. Por outro lado, verificou-se uma redugdo na
quantidade de Rl rececionados (RSU indiferenciado mais roupas e téxteis) comparativamente com o
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