Didrio da Republica, 2.2 série PARTE H

N.° 48 10 de margo de 2021 Pag. 314

GESAMB — GESTAO AMBIENTAL E DE RESIDUOS, E. I. M.

Regulamento n.° 216/2021

Sumario: Define as regras a que deve obedecer a prestagéo do servico de gestdo de residuos
urbanos.

Regulamento de Servigo de Gestao de Residuos Urbanos

O Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, que aprova o regime juridico dos servigos muni-
cipais de abastecimento publico de agua, de saneamento de aguas residuais urbanas e de gestao
de residuos urbanos, estabelece que as regras da prestagao do servigo aos utilizadores constem
de um regulamento de servigo, cuja aprovagao compete a respetiva entidade titular.

Estabelece ainda o anteriormente referido diploma legal que, quando os servigos sejam objeto
de delegacao ou concessao, a proposta de regulamento de servigo € elaborada pela entidade
gestora, a apresentar a entidade titular que promove um periodo de consulta publica e remete a
Entidade Reguladora para apreciagéo.

Ao abrigo do disposto no n.° 1 do artigo 62.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, o
Regulamento de Servigo deve conter no minimo os elementos estabelecidos na Portaria n.° 34/2011,
de 13 de janeiro.

Nos termos do artigo 17.° do Regulamento n.° 446/2018, de 23 de julho, sdo definidos no
presente Regulamento as normas relativas aos servigos prestados.

Em conformidade com os termos referidos anteriormente publica-se o Regulamento de Servigo
de Gestdo de Residuos Urbanos.

O presente Regulamento é aprovado ao abrigo do disposto no artigo 62.° do Decreto-Lei
n.° 194/2009, de 20 de agosto, da Lei n.° 2/2007, de 15 de janeiro, com respeito pelas exigéncias
constantes da Lei n.° 23/96, de 26 de julho, e do Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro, todos
na redagéao atual.

25 de fevereiro de 2021. — A Diretora-Geral, Catia Alexandra Cadima Borges.

CAPITULO |
Disposi¢cdes gerais
Artigo 1.°
Lei habilitante

O presente regulamento é elaborado ao abrigo do artigo 63.° do Decreto-Lei n.° 194/2009,
de 20 de agosto, alterado pelo Decreto-Lei n® 92/2010, de 26 de julho, e pela Lei n.° 12/2014, de
6 de marcgo.

Artigo 2.°
Objeto

O presente regulamento define as regras a que deve obedecer a prestagcado do servigo de
gestao de residuos urbanos nos Municipios de Alandroal, Arraiolos, Borba, Estremoz, Evora, Mora,
Montemor-o-Novo, Mourédo, Redondo, Reguengos de Monsaraz, Vendas Novas e Vila Vigosa bem
como a gestao de residuos de construgdo e demoli¢do sob sua responsabilidade.

Artigo 3.°
Ambito de aplicagdo

O presente Regulamento aplica-se em toda a area dos municipios de Alandroal, Arraiolos,
Borba, Estremoz, Evora, Mora, Montemor-o-Novo, Mourdo, Redondo, Reguengos de Monsaraz,
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Vendas Novas e Vila Vigosa no respeitante as atividades de rececgao, recolha, transporte, acondi-
cionamento, armazenamento temporario, triagem, tratamento e deposig¢ao final:

a) Rececgdo nos ecocentros das fragdes entregues separadamente e da fragao indiferenciada
entregue nas estacdes de transferéncia e na instalacdo em Evora;

b) Recolha do material depositado nos equipamentos de deposi¢ao seletiva multimaterial
instalados na via publica ou em particulares;

c) Transporte das diversas fracdes para as suas instalagdes em Evora com vista & preparagéo
para encaminhamento e destino adequado seja ele a valorizagdo seja o tratamento na unidade de
tratamento mecanico e bioldgico seja a deposi¢cao em aterro;

d) Triagem das fragbes valorizaveis, acondicionamento e expedicao.

Artigo 4.°
Legislagao aplicavel

1 — Em tudo quanto for omisso neste Regulamento, sao aplicaveis as disposigdes legais em
vigor respeitantes aos sistemas de gestdo de residuos, designadamente as constantes do Decreto-
-Lein.° 178/2006, de 5 de setembro e do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, todos na reda-
¢ao atual, no Regulamento Tarifario de Residuos (Deliberagéo n.° 928/2014, de 15 de abril, revista
pelo Regulamento n.° 52/2018), o Regulamento dos Procedimentos Regulatérios (Regulamento
n.° 446/2018, de 23 de julho) e o Regulamento de Relagdes Comerciais dos Servigos de Aguas e
Residuos (Regulamento n.° 594/2018, de 4 de setembro.

2 — Arecolha, recegao, tratamento e valorizagao de residuos urbanos observam designada-
mente os seguintes diplomas legais, na sua atual redagao:

a) Decreto-Lei n.° 366-A/97, de 20 de dezembro, relativo a gestdo de embalagens e residuos
de embalagens alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.° 48/2015, de 10 de abril, relativo a gestao
de embalagens e residuos de embalagens e Portaria n.° 29-B/98, de 15 de janeiro;

b) Decreto-Lei n.° 230/2004, de 10 de dezembro, relativo a gestdo de residuos de equipamen-
tos elétricos e eletronicos (REEE) alterado pelo Decreto-Lei n.° 174/2005, de 25 de outubro, e pelo
Decreto-Lei n.° 132/2010, de 17 de dezembro;

c) Decreto-Lei n.° 46/2008, de 12 de margo, alterado pelo Decreto-Lei n.° 73/2011, de 17 de
junho e Portaria n.° 417/2008, de 11 de junho, relativos a gestao de residuos de construgao e
demolicao (RCD);

d) Decreto-Lei n.° 152-D/2017, de 11 de dezembiro, retificado pela Declaragdo de Retificagédo
n.° 18-A/2009, de 6 de margo, e alterado pelos Decretos-Leis n.°® 266/2009, de 29 de setembro,
73/2011, de 17 de junho, e 173/2015, de 25 de agosto, relativo a gestdo dos residuos de pilhas e
de acumuladores;

e) Decreto-Lei n.° 267/2009, de 29 de setembro, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-
-Lei n.° 102/2017, de 23 de agosto relativo a gestao de 6leos alimentares usados (OAU);

f) Portaria n.° 145/2017, de 26 de abril, relativo ao transporte de residuos alterada pela Portaria
n.° 28/2019, de 18 de janeiro;

g) Decreto-Lei n.° 183/2009, de 10 de agosto, relativo ao regime juridico da deposi¢do de
residuos em aterro e da Decisao 2014/955/EU da Comissao de 18 de dezembro de 2014, que altera
a Decisdo 2000/532/CE relativa a lista de residuos em conformidade com a Diretiva 2008/98/CE
do Parlamento Europeu e do Conselho.

3 — O servigo de gestao de residuos obedece as regras de prestagdo de servigos publicos
essenciais destinadas a protegao dos utilizadores que estejam consignadas na legislagao em vigor,
designadamente as constantes da Lei n.° 23/96, de 26 de julho, e da Lei n.° 24/96, de 31 de julho,
nas redagdes em vigor.

Artigo 5.°
Entidade Titular e Entidade Gestora

1 — Os Municipios de Alandroal, Arraiolos, Borba, Estremoz, Evora, Mora, Montemor-o-Novo,
Mourao, Redondo, Reguengos de Monsaraz, Vendas Novas e Vila Vigosa sao as entidades titulares
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que, nos termos da lei, tém por atribuicdo assegurar a provisdo do servigo de gestdo de residuos
urbanos nos respetivos territorios.

2 — As entidades referidas no n.° 1 delegaram na CIMAC — Comunidade Intermunicipal do
Alentejo Central a competéncia da gestao de residuos urbanos nos respetivos territorios.

3 — A CIMAC mediante ato de delegagdo cometeu a GESAMB, EIM a responsabilidade pela
recolha seletiva, recec¢éo, valorizagao, tratamento e valorizagao dos residuos urbanos no territério
abrangido pela entidade titular, constituindo esta como entidade Gestora.

Artigo 6.°
Defini¢cbes
Para efeitos do presente regulamento, entende-se por:

a) «Armazenagem» — a deposigédo controlada de residuos, antes do seu tratamento e por
prazo determinado, designadamente as operagdes R13 e D15 identificadas nos anexos | e Il do
Decreto-Lei n.° 73/2011, de 17 de junho, do qual fazem parte integrante;

b) «Aterro» — instalagdo de eliminagao utilizada para a deposi¢gao controlada de residuos,
acima ou abaixo da superficie do solo;

c¢) «Contrato» — documento celebrado entre a Entidade Gestora e qualquer pessoa, singular
ou coletiva, publica ou privada, pelo qual é estabelecida entre as partes uma relacao de prestacéo,
permanente ou temporaria ou sazonal, do Servico nos termos e condigbes do presente Regula-
mento;

d) «Deposi¢cao» — acondicionamento dos residuos urbanos nos locais ou equipamentos pre-
viamente determinados pela Entidade Gestora, a fim de serem recolhidos;

e) «Deposicgao indiferenciada» — deposig¢ao de residuos urbanos sem prévia selegao;

f) «Deposigao seletiva» — deposigao efetuada de forma a manter o fluxo de residuos separados
por tipo e natureza (como residuos de papel e cartdo, vidro de embalagem, plastico de embalagem,
residuos urbanos biodegradaveis, REEE, RCD, residuos volumosos, verdes, pilhas), com vista a
tratamento especifico;

g) «Ecocentro» — centro de receg¢ao dotado de equipamentos de grande capacidade para a
recolha seletiva de materiais passiveis de valorizagao, tais como, papel, embalagens de plastico e
metal, aparas de jardim, objetos volumosos fora de uso, ou de outros materiais que venham a ter
viabilidade técnica de valorizagao;

h) «Ecoponto» — conjunto de contentores, colocadas na via publica, escolas, ou outros espagos
publicos, e destinados a recolha seletiva de papel, vidra, embalagens de plastico e metal ou outros
materiais para valorizagao;

i) «Eliminagdo» — qualquer operagéo que nao seja de valorizagdo, nomeadamente as incluidas
no anexo |, Decreto-Lei n.° 73/2011 de 17 de junho, ainda que se verifique como consequéncia
secundaria a recuperagao de substancias ou de energia;

J) «Estacdo de transferéncia» — instalagdo onde o residuo é descarregado com o objetivo de
O preparar para ser transportado para outro local de tratamento, valorizacédo ou eliminagao;

k) «Estacao de Triagem» — instalagdo onde o residuo € separado mediante processos ma-
nuais ou mecanicos, em diferentes materiais constituintes destinados a valorizagdo ou a outras
operacgoes de gestéo;

l) «Estrutura tarifaria» — conjunto de regras de calculo expressas em termos genéricos, apli-
caveis a um conjunto de valores unitarios e outros parametros;

m) «Gestao de residuos» — recolha, o transporte, a valorizagéo e a eliminagao de residuos,
incluindo a supervisao destas operag¢des, a manutengao dos locais apds encerramento e as medidas
tomadas na qualidade de comerciante ou corretor;

n) «Oleos Alimentares Usados (OAU)» — o 6leo alimentar que constitui um residuo;

0) «Produtor de Residuos» — qualquer pessoa, singular ou coletiva, cuja atividade produza
residuos (produtor inicial de residuos) ou que efetue operagbes de pré-tratamento, de mistura ou
outras que alterem a natureza ou a composigao desses residuos;
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p) «Reciclagem» — qualquer operagéo de valorizagao, incluindo o reprocessamento de materiais
organicos, através da qual os materiais constituintes dos residuos sdo novamente transformados
em produtos, materiais ou substancias para o seu fim original ou para outros fins, mas que nao
inclui a valorizag&o energética nem o reprocessamento em materiais que devam ser utilizados como
combustivel ou em operagdes de enchimento;

q) «Recolha» — a apanha de residuos, incluindo a triagem e o armazenamento preliminares
dos residuos para fins de transporte para uma instalacado de tratamento de residuos;

r) Recolha indiferenciada» — recolha de residuos urbanos sem prévia selegao;

s) «Recolha seletiva» — recolha efetuada de forma a manter o fluxo de residuos separados
por tipo e natureza, com vista a tratamento especifico;

f) «Residuo de construgéo e demoligdo (RCD)» — residuo proveniente de obras de construgéo,
reconstrucao, ampliagédo, conservacéo e demolicdes de edificios e da derrocada de edificacdes;

u) «Residuo de embalagem (RE)» — Qualquer embalagem ou material de embalagem abran-
gido pela definicdo de residuo adotada na legislagao em vigor aplicavel nesta matéria, excluindo
os residuos de producéo;

v) «Residuo de equipamento elétrico e eletrénico (REEE)» — equipamento elétrico e eletronico
que constitua um residuo, incluindo todos os componentes, subconjuntos e consumiveis que fazem
parte integrante do equipamento no momento em que é descartado;

w) «Residuo urbano (RU)» — residuo proveniente de habitagbes bem como outro residuo que,
pela sua natureza ou composicao, seja semelhante ao residuo proveniente de habitagdes;

x) «Servigo» — exploragao e gestao do sistema intermunicipal de gestao de residuos urbanos
na area de intervengdo da GESAMB;

y) «Servigo Auxiliar» — servigos prestados pela Entidade Gestora, de caracter conexo com o
servico de gestao de residuos urbanos, mas que pela sua natureza, nomeadamente pelo facto de
serem prestados pontualmente por solicitagdo do utilizador ou de terceiro, sdo objeto de faturagao
especifica;

Z) «Tarifario» conjunto de valores unitarios e outros parametros e regras de calculo que permi-
tem determinar o montante exato a pagar pelo utilizador final & Entidade Gestora em contrapartida
do servigo;

aa) «Tratamento» qualquer operagao de valorizagao ou de eliminagéo de residuos, incluindo
a preparacgao prévia a valorizagéo ou eliminagao e as atividades econdmicas referidas no anexo 1V
do Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro, na sua redacéao atual;

bb) «Utilizador municipal» — Entidade municipal que integra o Sistema da GESAMB, ou a
entidade prestadora de servigo aos municipios, previamente identificada como tal;

cc) «Utilizador final» — pessoa singular ou coletiva, publica ou privada, a quem seja assegu-
rado de forma continuada o servigo de gestao de residuos urbanos e que nao tenha como objeto da
sua atividade a prestagao desse mesmo servigo a terceiros, podendo ainda ser classificado como:

dd) «Utilizador doméstico» — aquele que use o prédio urbano servido para fins habitacionais,
com excecao das utilizagdes para as partes comuns, nomeadamente as dos condominios;

ee) «Utilizador ndo-doméstico» — aquele que nao esteja abrangido pela subalinea anterior,
incluindo o Estado, as autarquias locais, os fundos e servigos autbnomos e as entidades dos sec-
tores empresariais do Estado e das autarquias;

ff) «Valorizagdo» — qualquer operagédo, nomeadamente as constantes no anexo Il do presente
decreto-lei, cujo resultado principal seja a transformagao dos residuos de modo a servirem um fim
util, substituindo outros materiais que, caso contrario, teriam sido utilizados para um fim especifico
ou a preparagao dos residuos para esse fim na instalagdo ou conjunto da economia.

Artigo 7.°
Regulamentagao técnica

As normas técnicas a que devem obedecer a concegéo, o projeto, a construgédo e exploragéo
do sistema de gestdo, bem como as respetivas normas de higiene e seguranca, s&o as aprovadas
nos termos da legislagdo em vigor.



Didrio da Republica, 2.2 série PARTE H

N.°48 10 de mar¢o de 2021 Pag. 318

Artigo 8.°
Principios de gestao
A prestacéo do servi¢o de gestdo de residuos urbanos obedece aos seguintes principios:

a) Principio da promoc¢ao tendencial da universalidade e da igualdade de acesso;

b) Principio da qualidade e da continuidade do servigo prestado e da protecao dos interesses
dos utilizadores;

¢) Principio da transparéncia na prestagao do servico;

d) Principio da prote¢do da salde publica e do ambiente;

e) Principio da garantia da eficiéncia e melhoria continua na utilizagdo dos recursos afetos,
respondendo a evolugao das exigéncias técnicas e as melhores técnicas ambientais disponiveis;

f) Principio da promog¢ao da solidariedade econdmica e social, do correto ordenamento do
territério e do desenvolvimento regional;

g) Principio da sustentabilidade econdémica e financeira dos sistemas;

h) Principio do poluidor-pagador;

i) Principio da hierarquia das operagdes de gestédo de residuos;

J) Principio da responsabilidade do cidadado, adotando comportamentos de carater preventivo
em matéria de produgao de residuos, bem como praticas que facilitem a respetiva reutilizagdo e
valorizagao.

Artigo 9.°
Disponibilizagao do Regulamento

O Regulamento esta disponivel no sitio da Internet da GESAMB e nos servigos de atendimento,
sendo neste Ultimo caso permitida a sua consulta gratuita.

CAPITULO Il

Direitos e deveres

Artigo 10.°

Deveres da Entidade Gestora
Compete a Entidade Gestora, designadamente:

a) Manter atualizado o cadastro dos equipamentos e infraestruturas afetas ao sistema de
gestéo de residuos;
b) Garantir a gestao dos residuos urbanos:

i) Recolhidos pelos utilizadores municipais da sua area geografica ou outras entidades por
eles indicadas de acordo com a hierarquia de gestdo de residuos;

iy Entregues nos ecocentros por utilizadores finais da sua area geografica, desde que devi-
damente autorizados pela Entidade gestora, de acordo com a hierarquia de gestao de residuos e
o principio da universalidade e igualdade de acesso;

iify Depositados nos equipamentos de recolha seletiva;

c) Promover a gestao de outros residuos produzidos na area geografica da sua abrangéncia
e cuja gestao lhe seja atribuida por lei, acautelando o principio da protegdo da saude publica e do
ambiente;

d) Assegurar o encaminhamento adequado dos residuos que recolhe, ou recebe sem que tal
responsabilidade isente os utilizadores do pagamento das correspondentes tarifas pelo servigo
prestado;
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e) Garantir a qualidade, regularidade e continuidade do servigo, salvo em casos fortuitos ou de
forga maior, sem prejuizo da tomada de medidas imediatas para resolver a situagao e, em qualquer
caso, com a obrigagao de avisar de imediato os utilizadores;

f) Promover a elaboragéo de planos, estudos e projetos que sejam necessarios a boa gestao
do sistema;

g) Promover a instalagao, a renovagao, o bom estado de funcionamento e conservagéo dos
equipamentos e infraestruturas do sistema de gestao de residuos;

h) Promover a limpeza dos equipamentos de deposi¢éo seletiva dos residuos;

i) Promover a atualizagao tecnoldgica do sistema de gestdo de residuos, nomeadamente,
quando dai resulte um aumento da eficiéncia técnica e da qualidade ambiental;

J) Dispor de servigos de atendimento aos utilizadores, direcionados para a resolugdo dos seus
problemas relacionados com o sistema de gestao de residuos;

k) Promover a atualizagdo anual do tarifario e assegurar a sua divulgagao junto dos utilizadores,
designadamente nos postos de atendimento e no sitio na internet da Entidade Gestora;

) Proceder em tempo util, a emissao e envio das faturas correspondentes aos servigos pres-
tados e a respetiva cobranca;

m) Manter um registo atualizado das reclamacgdes e sugestdes dos utilizadores e garantir a
sua resposta no prazo legal;

n) Prestar informacgao essencial sobre a sua atividade, atendendo ao principio da transparéncia
na prestacao do servico;

0) Cumprir e fazer cumprir o presente regulamento.

Artigo 11.°
Deveres dos utilizadores
Compete aos utilizadores, designadamente:

a) Cumprir o disposto no presente regulamento;

b) Nao alterar a localizagdo dos equipamentos de deposi¢ao seletiva de residuos e garantir a
boa utilizagdo dos mesmos e das instala¢des da Entidade Gestora destinados a gestéo de residuos;

¢) Acondicionar corretamente os residuos a recolher pela GESAMB;

d) Reportar a Entidade Gestora eventuais anomalias existentes no equipamento destinado a
deposicao seletiva de residuos urbanos;

e) Cumprir as regras de deposi¢ao/separagao dos residuos urbanos definidos pela Entidade
Gestora no presente regulamento;

f) Pagar pontualmente as importancias devidas, nos termos do presente Regulamento e dos
contratos estabelecidos com a Entidade Gestora;

g) Em situagbes de acumulagéo de residuos, o utilizador deve adotar os procedimentos indica-
dos pela Entidade Gestora, no sentido de evitar o desenvolvimento de situagdes de insalubridade
publica.

Artigo 12.°
Direito a informacgao

1 — Os utilizadores tém o direito a ser informados de forma clara e conveniente pela Entidade
Gestora das condigdes em que o servigo € prestado, em especial no que respeita aos tarifarios
aplicaveis.

2 — A Entidade Gestora dispde de um sitio na Internet no qual € disponibilizada a informacao
essencial sobre a sua atividade, designadamente:

a) ldentificacdo da Entidade Gestora, suas atribuicées e ambito de atuagéo;
b) Relatdrio e contas ou documento equivalente de prestagdo de contas;

¢) Regulamentos de servigo;

d) Tarifarios;
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e) Indicadores de qualidade do servigo prestado aos utilizadores;

f) Informagéo sobre o destino (valorizagéo, eliminagéo, etc.) dado aos diferentes residuos
recolhidos/rececionados — indiferenciados, OAU, REEE, RCD, 6leos minerais, embalagens, mons-
tros nao ferrosos, monstros ferrosos, plastico agricola, pilhas e baterias, identificando a respetiva
infraestrutura;

g) Informagdes sobre interrupgdes do servigo;

h) Contactos e horarios de atendimento.

Artigo 13.°
Atendimento ao publico

1 — A Entidade Gestora dispde de sete locais de atendimento ao publico e de um servigo
de atendimento telefénico — pelo numero geral 266748123 — através do qual os utilizadores a
podem contactar diretamente. Dispde ainda, para contacto indireto, do seguinte endereco eletro-
nico, geral@gesamb.pt.

2 — Os horarios que vigoram em cada uma das instalagdes que constam no quadro seguinte
poderéo ser alterados conforme interesse publico.

3 — Os horarios em vigor em cada uma das instalagdes encontram-se disponiveis nas respe-
tivas instalagdes, podendo também ser consultados no sitio da Internet, www.gesamb.pt.

4 — A GESAMB, EIM reserva-se no direito de encerrar temporariamente as suas instalacées
pelo periodo estritamente necessario e por razdes devidamente justificadas garantindo a comuni-
cagao aos seus utilizadores com a antecedéncia minima de cinco dias uteis.

Artigo 13-A.°

Interrupgao ou restricao do servigo de gestao de residuos urbanos

Arecolha indiferenciada e seletiva de residuos urbanos aos utilizadores s6 pode ser interrom-

pida em casos fortuitos ou de forga maior.

Instalagao

Dias da semana

Utilizadores municipais

Utilizadores finais

Evora — Aterro Sanitario Intermunicipal e Ecocentro

Segunda a sexta

8 horas/2 horas

8 horas/2 horas

8 horas/13 horas
e 14 horas/16:30 horas
8 horas/10:30 horas

Borba — Estagéo de Transferéncia e Ecocentro . . .

Segunda a sexta

Sabado.......

08 horas/13 horas
e 14 horas/16 horas
7 horas/12 horas

08 horas/13 horas
e 14 horas/16 horas
7 horas/12 horas

Mora — Estagéo de Transferéncia e Ecocentro. . . .

Segunda a sexta

8 horas/12:30 horas
e 13:30 horas/17 horas

8 horas/12:30 horas
e 13:30 horas/17 horas

Montemor-o-Novo — Estacédo de Transferéncia e
Ecocentro.

Segunda a sexta

Sabado.......

8 horas/13 horas
e 14 horas/16 horas
8 horas/13 horas

8 horas/13 horas
e 14 horas/16 horas
8 horas/13 horas

Reguengos de Monsaraz — Estagéo de Transferéncia
e Ecocentro.

Segunda a sexta
Sabado.......

7 horas/14 horas
7 horas/12 horas

7 horas/14 horas
7 horas/12 horas

Vendas Novas — Ecocentro. . .. ...............

Segunda a sexta

8 horas/12 horas
e 13 horas/16 horas

8 horas/12 horas
e 13 horas/16 horas

Estremoz — Ecocentro. . .....................

Segunda a sexta

8 horas/13 horas
e 14 horas/16 horas

8 horas/13 horas
e 14 horas/16 horas
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CAPITULO llI

Sistema de gestao de residuos

SECCAO |

Disposicdes gerais

Artigo 14.°
Sistema de gestao de residuos

O sistema de gestado de residuos engloba, no todo ou em parte, as seguintes componentes
relativas a operagédo de remogao de residuos:

a) Recegao;

b) Deposigéao seletiva;

¢) Recolha, transporte e triagem de residuos valorizaveis;

d) Transporte de residuos indiferenciados a partir das estagdes de transferéncia;
e) Tratamento, valorizagao e eliminagao dos residuos.

SECGAO II

Recegéo e Deposicao de Residuos Urbanos

Artigo 15.°

Natureza dos Residuos Admissiveis

1 — Sao admissiveis as seguintes tipologias de residuos, desde que devidamente autorizadas
pela Entidade Gestora:

a) Residuos urbanos de recolha indiferenciada;

b) Residuos urbanos de recolha seletiva correspondentes as fileiras do papel/cartao, plastico/
metal/ECAL (embalagens de cartdo para alimentos liquidos) e vidro de embalagem recolhidos e
transportados por entidades particulares;

¢) Residuos solidos de recolha seletiva correspondentes aos fluxos das pilhas, pneus e equi-
pamentos elétricos e eletrénicos, 6leo alimentar e mineral usado;

d) Residuos biodegradaveis de jardins e parques;

e) Residuos de limpeza urbana;

f) Residuos de construgéo e demoligao.

2 — Nao sao admissiveis os seguintes residuos:

a) Residuos hospitalares;
b) Residuos industriais;
¢) Residuos perigosos.

Artigo 16.°

Registo de clientes

Os utilizadores finais que pretendam depositar residuos urbanos nas instalacdes da
Entidade Gestora tém de efetuar o registo mediante preenchimento do formulario constante
do Anexo Il, disponivel no sitio da Internet e nos locais de atendimento ao publico da entidade
gestora.
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Artigo 17.°
Procedimento para a descarga de residuos

As viaturas dos utilizadores que se dirigem as instalagdes da Entidade Gestora tém, necessa-
riamente, que efetuar pesagem na bascula de entrada, devendo para o efeito o motorista da viatura
aguardar a indicacdo relativamente ao local de descarga.

Artigo 18.°
Procedimento de Inspecao

1 — Todos os veiculos que deem entrada nas instalagdes da Entidade Gestora estao sujeitos
a inspec¢ao da carga.

2 — Os utilizadores deverao proporcionar as condi¢gdes adequadas para que os responsaveis
pela inspegéo procedam a verificagdo da carga transportada, bem como cooperar com 0s mesmos
de modo a facilitar a operagéo.

3 — Todos os utilizadores seréo responsabilizados pela tipologia dos residuos transportados,
devendo garantir que apenas transportam os residuos admissiveis na Entidade Gestora e sepa-
rados por categorias.

4 — Sempre que se torne evidente, no momento de rececéo na Portaria, que o tipo de residuo
transportado ndo é aquele para o qual houve autorizagédo de descarga ou que existe contaminagéo
da carga, a Entidade Gestora reserva-se o direito de recusar a descarga dos residuos.

Artigo 19.°
Regras de deposicao seletiva

1 — A deposigao seletiva de residuos urbanos é realizada de acordo com os equipamentos
disponibilizados pela Entidade Gestora e tendo em atencdo o cumprimento das regras de separa-
¢ao de residuos urbanos.

2 — A deposicao seletiva esta, ainda, sujeita as seguintes regras:

a) E obrigatéria a deposicao seletiva dos residuos urbanos no interior dos equipamentos para
tal destinados;

b) Os OAU provenientes do sector doméstico devem ser acondicionados em garrafa de plas-
tico, fechada, e colocada nos equipamentos especificos;

¢) Nao é permitida a colocagéo de cinzas, escorias ou qualquer material incandescente nos
contentores destinados a deposig¢ao seletiva;

d) Nao é permitido colocar nos contentores destinados a deposi¢ao seletiva de residuos de
tipologia diferente daquela a que se destinam;

e) Os produtores deverdo recorrer aos Ecocentros para entregar residuos que pela sua
dimensédo, quantidade e ou tipologia torne inviavel a deposi¢ado nos equipamentos de deposigcao
seletiva;

f) Na utilizagdo dos Ecocentros deverao ser cumpridas as normas de funcionamento que se
encontram definidas no anexo |;

g) Os utilizadores finais poderao recorrer a contratagéo direta do servigo de recolha dedicada
de residuos de embalagens disponibilizados pela Entidade Gestora;

h) O servigo a que se refere a alinea anterior devera ser solicitado mediante contacto direto
com a Entidade nos termos do artigo 30.° do presente regulamento.

Artigo 20.°
Tipos de equipamentos de deposicao seletiva

1 — Compete a Entidade Gestora em parceria com os Municipios definir a tipologia de equi-
pamento de deposigéo seletiva de residuos urbanos a disponibilizar na via publica.
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2 — Para efeitos de deposigao seletiva de residuos urbanos sao disponibilizados aos utiliza-
dores os seguintes equipamentos:

a) Ecopontos, constituidos por vidrdo, embalao e papeldao com capacidade unitaria de 2,5 m?
abms

b) Pilndes em cada ecoponto de 2,5 m?;

c¢) Oledes com capacidade de 0,5 m* (OAU).

3 — Para além dos equipamentos referidos no ponto anterior a GESAMB podera ainda dis-
ponibilizar outros equipamentos de deposigdo que se revelem mais adequados a tipologia dos
residuos produzidos, nomeadamente:

a) Sacos tipo big-bag até 1 m?;
b) Contentores metalicos de 6 e 10 m® para a deposigdo de residuos de obra.

4 — A Entidade Gestora podera recorrer a outros meios de deposicao/recolha que considere
mais adequados.

5 — E ainda de considerar, para efeitos de deposigao seletiva, os Ecocentros existentes, onde
os utilizadores podem depositar seletivamente diversas tipologias de residuos.

Artigo 21.°
Localizagao e colocagao de equipamento de deposicao seletiva

1 — Compete aos municipios definir, em colaboracdo com a Entidade Gestora, a localizagao
dos equipamentos de deposicao seletiva de residuos urbanos a instalar na via publica.

2 — Sempre que possivel, a GESAMB mantera uma distribuicdo equitativa dos equipamentos
de deposicéo seletiva de residuos urbanos pelos varios concelhos abrangidos pelo sistema da
GESAMB.

3 — Alocalizagao e a colocagao de equipamentos de deposigéo de residuos urbanos devem
respeitar os seguintes critérios:

a) Zonas pavimentadas, de facil acesso e em condigbes de seguranga aos utilizadores;

b) Zonas de facil acesso as viaturas de recolha evitando-se nomeadamente becos, passagens
estreitas, ruas de grande pendente, que originem manobras dificeis que coloquem em perigo a
seguranga dos trabalhadores e da populagdo em geral, etc;

c¢) Evitar a obstrucao da visibilidade de pedes e condutores, nomeadamente através da colo-
cacgao junto a passagens de pedes, saidas de garagem, cruzamentos;

d) Aproximar a localizagdo do equipamento de deposi¢ao indiferenciada do de deposigcao
seletiva;

e) Sempre que possivel, deve existir equipamento de deposigcao seletiva para os residuos
urbanos valorizaveis a uma distancia inferior a 200 metros do limite do prédio;

f) Assegurar uma distancia média entre equipamentos adequada, designadamente a densidade
populacional e a otimizag&o dos circuitos de recolha, garantindo a salubridade publica;

g) Os equipamentos de deposi¢gdo devem ser colocados com a abertura direcionada para o
lado contrario ao da via de circulagao automoével.

Artigo 22.°
Dimensionamento do equipamento de deposigao

O dimensionamento para o local de deposigao seletiva de residuos urbanos é efetuado com
base nos seguintes fatores:

a) Populagao abrangida;
b) Capitacao anual de residuos de embalagem considerada para efeito da determinagéo das
metas de reciclagem, no ambito do PERSU e do Despacho n.° 4707/2018, de 14 de maio;
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c¢) Frequéncia de recolha;
d) Capacidade de deposigédo do equipamento previsto para o local.

SECCAO Il

Recolha e transporte

Artigo 23.°
Transporte de residuos urbanos indiferenciados

1 — A recolha de residuos urbanos indiferenciados é da responsabilidade dos municipios.

2 — O transporte dos residuos urbanos indiferenciados recolhidos pelos municipios e entregues
nas estagdes de transferéncia para tratamento na Unidade de Tratamento Mecanico e Bioldgico é
da responsabilidade da GESAMB.

Artigo 24.°

Recolha seletiva de ecopontos e em particulares

1 — Arecolha seletiva efetua-se por circuitos predefinidos ou por solicitagao prévia, de acordo
com critérios a definir pelos respetivos servigos, tendo em consideragao a frequéncia minima de
recolha que permita salvaguardar a saude publica, o ambiente e a qualidade de vida dos cidadaos.

2 — A Entidade Gestora efetua os seguintes tipos de recolha, nas zonas indicadas:

a) Recolha seletiva dedicada em grandes produtores sempre que seja comprovada a inviabi-
lidade de entrega dos residuos nos Ecocentros, mediante pagamento do servigo e o cumprimento
do disposto na secgao IV do presente regulamento;

b) Recolha seletiva de proximidade em todo o territério.

Artigo 25.°
Recolha de 6leos alimentares usados

1 — A recolha seletiva de OAU provenientes do setor doméstico (habitagbes) processa-se
por contentores, localizados junto aos ecopontos, em circuitos pré-definidos em toda a area de
intervencao da Entidade Gestora.

2 — A Entidade Gestora pode assegurar ainda a recolha de OAU nos estabelecimentos do
Sector HORECA e outros produtores.

3 — O servigo referido no ponto anterior € assegurado mediante disponibilizagdo por parte
da Entidade Gestora de barricas herméticas de 50 litros que sao recolhidas mediante solicitagao
prévia e de acordo com critérios a definir pelos respetivos servigos.

Artigo 26.°
Recegao de residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos

1 — A Entidade Gestora assegura a recegao de residuos de equipamentos elétricos e eletro-
nicos, provenientes do sector doméstico, nos Ecocentros.

2 — A Entidade Gestora reserva-se no direito de recusar os residuos cuja integridade fisica se
revele insuficiente para efeito de encaminhamento para valorizagao nos termos das especificagbes
técnicas acordadas com a entidade gestora desse fluxo.

Artigo 27.°
Recolha, rececgao e transporte de residuos de construgido e demoligao

1 — A Entidade Gestora disponibiliza os Ecocentros para recegdo de RCD’s provenientes de
obras cuja quantidade n&o ultrapasse 1 ton./produtor dia.
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2 — Para obras cuja producao de RCD'’s ultrapasse o quantitativo referido no nimero anterior
podera ser solicitado diretamente a Entidade Gestora o aluguer de equipamento e ou venda de
big-bag para deposi¢gao em obra e o servigo de recolha do mesmo.

3 — Os equipamentos disponiveis para separagdo em obra s&o os seguintes:

a) Sacos tipo big-bag com capacidade nominal de 1 m3;
b) Contentores de 6 m®*a 10 m?.

4 — Em alternativa ao ponto 2, podera ainda a entrega ser feita pelo produtor diretamente
na Unidade de Valorizagdo de RCD, sita em Evora na sede das instalagdes da Entidade Gestora.

5 — O servigo a prestar no ambito dos pontos 2 e 3 sera assegurado mediante solicitagdo
prévia e de acordo com critérios a definir pelos respetivos servigos.

6 — Os servigos referidos nos n.”° 1 e 4 ficam sujeitos a aplicagao do tarifario aprovado pela
Entidade Gestora.

Artigo 28.°
Recegao e transporte de residuos recebidos nos Ecocentros

1 — O acesso aos Ecocentros esta sujeito a prévio registo de cliente, de acordo com o dis-
posto no anexo Il

2 — Os residuos rececionados nos ecocentros sao transportados pela Entidade Gestora para as
instalagdes em Evora, onde sdo encaminhados para processamento no caso das fragcdes passiveis
de valorizagdo ou para confinamento no Aterro no caso das fragdes nao valorizaveis.

SECGAO IV

Residuos urbanos de grandes produtores

Artigo 29.°
Responsabilidade pela gestao dos residuos urbanos provenientes de grandes produtores

1 — Adeposicao, recolha, transporte, armazenagem, valorizagédo ou recuperagéao, eliminagao
dos residuos urbanos de grandes produtores sdo da exclusiva responsabilidade dos mesmos.

2 — Nao obstante a responsabilidade prevista no nimero anterior pode haver acordo com a
Entidade Gestora para a realizagdo da recolha das fragdes valorizaveis, de acordo com critérios a
definir pelos respetivos servigos.

Artigo 30.°

Pedido de recolha de residuos urbanos de grandes produtores

1 — Os produtores de residuos urbanos particulares cuja produgéo diaria exceda os 1.100 litros
por produtor podem efetuar o pedido de recolha, por qualquer meio escrito, dirigido a Entidade
Gestora, no qual deve constar os seguintes elementos:

a) Identificagdo do requerente: nome ou denominagéo social;
b) Numero de Identificagao Fiscal;

¢) Residéncia ou sede social;

d) Local de produgao dos residuos;

e) Caracterizagao dos residuos a remover;

f) Quantidade estimada diaria de residuos produzidos;

g) Descrigdo do equipamento de deposigao.

2 — A GESAMB analisa o pedido, tendo em atengéo os seguintes aspetos:

a) Tipo e quantidade de residuos a remover;
b) Periocidade de recolha;
¢) Horario de recolha;
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d) Tipo de equipamento a utilizar;
e) Localizagao do equipamento.

3 — A GESAMB elabora e envia a proposta comercial para a prestagao do servico solicitado.

CAPITULO IV

Estrutura tarifaria e faturagao dos servigos

SECCAO |

Estrutura tarifaria

Artigo 31.°
Tarifa

1 — Para efeitos da determinacao das tarifas, os utilizadores sao classificados como munici-
pais ou particulares.

2 — As tarifas definidas para cada tipo de residuos sédo publicadas nos servicos de atendi-
mento da GESAMB (www.gesamb.pt); na Internet, no sitio das entidades titulares que compdem a
CIMAC, bem como no sitio da ERSAR.

3 — As tarifas sao definidas em fungao dos quantitativos recolhidos e ou rececionados.

4 — Nos termos da legislagdo em vigor acresce a tarifa mencionada no artigo anterior a taxa
de gestao de residuos acrescida do IVA legalmente exigido.

5 — Os residuos valorizaveis, serao tarifados como residuos indiferenciados sempre que nao
estejam em conformidade com as condi¢des de admissibilidade especificadas.

6 — Para além da tarifa do servigo de gestao de residuos urbanos referida no nimero anterior
sao cobradas pela Entidade Gestora tarifas por contrapartida da prestagao de outros servigos, como
a gestdo de RCD e de residuos de grandes produtores de residuos de embalagem.

Artigo 32.°

Aprovacao dos tarifarios

1 — A alteragao de tarifas depende sempre de prévia aprovagao da CIMAC, cabendo a
GESAMB apresentar até 15 de novembro do ano anterior ao inicio de cada periodo vinculativo,
desde o inicio da delegacao, um projeto tarifario calculado numa base previsional num horizonte
de 15 anos, assumindo caracter vinculativo nos primeiros 5 anos de cada periodo tarifario.

2 — Os procedimentos a seguir no momento da revisao tarifaria, seguem o disposto no ar-
tigo 26.° do Regulamento n.° 446/2018, de 23 de julho nomeadamente acerca do parecer da ERSAR,
prévio a aprovagao pelas entidades titulares, devendo esta ser efetuada ate ao termo do més de
novembro do ano civil anterior aquele a que respeite o tarifario revisto;

3 — As tarifas sao aprovadas com duas casas decimais;

4 — Produgao de efeitos do tarifario a 1 de janeiro do ano civil;

5 — Informagé&o acerca do tarifario revisto a ser prestada na primeira fatura subsequente a
referida aprovagao.

Artigo 32.°-A
Conteudo da fatura
1 — Alinformacgao a constar das faturas €, no minimo, a seguinte:

a) ldentificagcao da entidade gestora prestadora do servigo objeto de faturagao, incluindo o seu
endereco postal e contactos telefonicos e de correio eletronico, para efeitos de esclarecimento de
questodes relativas a faturagao;
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b) Cédigo de identificagao do utilizador municipal;

¢) ldentificagéo do titular do contrato, incluindo o NIF, e respetivo enderego postal para efeitos
de envio da fatura;

d) Numero da fatura e data de emissao da fatura;

e) Data de limite de pagamento da fatura;

f) Periodo objeto de faturagao;

g) Quantidade de residuos urbanos entregues no periodo objeto de faturagéo;

h) Valor unitario da tarifa e valor resultante da sua aplicagéo ao periodo de prestagao do servigo
identificado que esta a ser objeto de faturagao;

i) Valor total da fatura, sem IVA e com IVA, evidenciando o valor do IVA e a respetiva taxa;

J) Informacao sobre valores em débito/crédito;

k) Discriminagao de eventuais acertos face a valores ja faturados;

/) Valor correspondente a repercussao do encargo suportado com a taxa de gestéo de residuos.

2 — O valor final da fatura, com IVA incluido, é objeto de arredondamento, feito aos céntimos
de euro, em respeito pelas exigéncias da legislagao em vigor.

Artigo 32.°-B
Acertos de faturagao
1 — Os acertos de faturagao podem ser motivados, designadamente, pelas seguintes situagdes:

a) Procedimento fraudulento;
b) Corregao de erros de faturagéo.

2 — Os acertos sao efetuados com base nas novas quantidades apuradas, descontando os
valores anteriormente faturados.

3 — Os acertos de faturagcéo séo efetuados na primeira fatura subsequente a verificagéo da
situacao que Ihes da origem.

4 — Quando o valor apurado com o acerto de faturagao resultar num crédito a favor do utilizador,
0 seu pagamento é efetuado por compensacgao na propria fatura que tem por objeto o acerto.

Artigo 32.°-C
Medicao dos residuos

1 — Os residuos urbanos recebidos pela entidade gestora sdo objeto de pesagem para efeitos
de faturacao.

2 — A pesagem dos residuos urbanos é efetuada a entrada e a saida das infraestruturas,
devendo ser registados os valores diarios respeitantes a cada uma das entregas e indicado o uti-
lizador, as horas de chegada, a matricula da viatura, a classificagdo segundo o cédigo LER e as
origens dos residuos.

3 — Por cada operacao de pesagem concluida é emitido, automaticamente, um taldo de
pesagem, que € entregue ao condutor da viatura.

4 — No caso de avaria, dano ou deterioragcédo dos equipamentos de medida, o peso de residuos
urbanos entregues pelos utilizadores municipais € determinado por referéncia aos valores do periodo
do més homadlogo do ano anterior.

Artigo 32.°-D
Instrumentos de medigcao

1 — A pesagem dos residuos urbanos a entrada das infraestruturas é efetuada numa bascula
com uma escala minima de 20 kg.
2 — A verificagao periddica das basculas é feita por entidade acreditada nos termos legais.
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SECCAO I

Faturagéo

Artigo 33.°
Faturagao
Estao disponiveis duas modalidades de pagamento pela deposigao de residuos:
1) Pronto pagamento, apenas aplicavel aos utilizadores finais:

a) O pagamento a pronto efetua-se no edificio administrativo, através de dinheiro ou cheque,
tendo o utilizador a obrigagéo de apresentar o taldo de pesagem emitido pela portaria, apés pesa-
gem do residuo;

b) No final sera entregue o recibo confirmando a realizagado do pagamento;

2) Pagamento a crédito:

a) O pagamento a crédito destina-se aos utilizadores municipais e aos utilizadores finais que
recorram a deposigao de residuos com elevada frequéncia, ou de elevadas quantidades.

Artigo 34.°
Periodicidade e requisitos da faturagao

1 — As faturas sdo emitidas diariamente e remetidas aos utilizadores.

2 — As faturas emitidas discriminam os servigos prestados e as correspondentes tarifas, bem
como as taxas legalmente exigiveis.

3 — Aos utilizadores finais que entreguem diretamente nas instalagbes da entidade gestora
quaisquer fragdes sujeitas a faturagao e cujo valor a pagar pela entrega seja inferior a 100 € o
mesmo deve ser efetuado no ato da entrega.

Artigo 35.°
Prazo, forma e local de pagamento

1 — O pagamento da fatura emitida pela Entidade Gestora ¢é efetuado no prazo, forma e locais
nela indicados.

2 — A apresentagao de reclamacéo escrita alegando erros de pesagem e ou de classificagao
de residuos suspende o prazo de pagamento das faturas, até a verificagao, afericdo e decisao final
por parte da Entidade Gestora.

3 — O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de pagamento da fatura,
fica sujeita a cobranca de juros de mora a taxa legal em vigor e sera de imediato proibida a recegao
de residuos a entidade em falta até a liquidagdo dos montantes em atraso.

CAPITULO V

Reclamacgodes

Artigo 36.°
Direito de reclamar

1 — Aos utilizadores assiste o direito de reclamar, por qualquer meio, perante a Entidade
Gestora, contra qualquer ato ou omissao desta ou dos respetivos servicos ou agentes, que tenham
lesado os seus direitos ou interesses legitimos legalmente protegidos.
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2 — Os servigos de atendimento ao publico dispdem de um livro de reclamagdes, nos termos
previstos no Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de setembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 371/2007,
de 6 de novembro.

3 — Para além do livro de reclamacdes, a Entidade Gestora disponibiliza mecanismos alter-
nativos para a apresentagdo de reclamacgdes que nao impliquem a deslocagao do utilizador as
instalagbes da mesma, designadamente através do seu sitio na Internet.

4 — Aentidade gestora deve responder por escrito e de forma fundamentada, no prazo maximo
de 22 dias uteis, a todos os utilizadores que apresentem reclamacdes escritas, salvo no que respeita
as reclamagdes previstas no n.° 2 para as quais o prazo de resposta € de 15 dias Uteis.

5 — Sem prejuizo do recurso aos tribunais judiciais e arbitrais, nos termos da lei, se nao for
obtida uma resposta atempada ou fundamentada ou a mesma nao resolver satisfatoriamente a
reclamacgao apresentada, os interessados podem solicitar a sua apreciacao pela ERSAR, individual-
mente ou através de organizagdes representativas dos seus interesses.

6 — Aintervencdo da ERSAR deve ser solicitada por escrito, invocando os factos que motivaram
a reclamagéao e apresentando para o efeito todos os elementos de prova que a fundamenta.

7 — A reclamacao nao tem efeito suspensivo.

CAPITULO VI

Procedimentos relativos a contratagcao

Artigo 36.%-A
Condigoes gerais

1 — Os servigos de gestdo de residuos urbanos sao titulados por contrato de gestao delegada
celebrado entre a Entidade Titular e a Entidade Gestora onde estdo definidas as competéncias
delegadas relativas a prestacéo do servico de contratos de rececéo de residuos urbanos, sujeitos
a forma escrita.

2 — O contrato de recolha e de entrega e recegdo devem incluir os seguintes aspetos:

a) ldentidade e endereco da entidade gestora;

b) Especificagdo dos servigos a prestar e data de seu inicio;

¢) ldentificagéo das infraestruturas municipais transferidas e condi¢gdes da respetiva transmis-
sdo, quando nao seja objeto de contratagdo auténoma;

d) Capacidade de reserva a assegurar pela entidade gestora do servigo;

e) Condigdes de interrupgao do servigo e obrigagdes de informagao;

f) Informagbes sobre as tarifas e outros encargos eventualmente aplicaveis, nomeadamente
quanto a forma da sua aprovagéao e publicitagao e regras de aplicagdo das mesmas;

g) Condicdes de medigao dos servicos;

h) Meios de pagamento, prazos e condigdes de pagamento associados ao contrato;

i) Prazo maximo de resposta a pedidos de informagao e reclamagbes que sejam dirigidos a
entidade gestora.

3 — Aentidade gestora deve informar, com uma antecedéncia minima de um més, a entidade
titular acerca de qualquer intengao de alteragdo das condigdes contratuais vigentes.

Artigo 36.°-B
Vigéncia do contrato de gestao delegada

O contrato de gestédo delegada vigora por um prazo de 20 anos a contar da data da sua
assinatura.
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Artigo 36.°-C
Denlincia

A entidade titular ndo pode denunciar ou resolver o contrato de entrega e recegéo que tenha
celebrado com a entidade gestora, exceto no caso da sua desafetagéo do sistema intermunicipal,
nos termos da lei.

CAPITULO VII

Penalidades

Artigo 37.°
Regime aplicavel

O regime legal e de processamento das contraordenagdes obedece ao disposto no Decreto-Lei
n.° 433/82, de 27 de outubro, na Lei n.° 2/2007, de 15 de janeiro, e no Decreto-Lei n.° 194/2009,
de 20 de agosto, todos na redagao atual, e respetiva legislagdo complementar.

Artigo 38.°

Contraordenagodes

1 — Constitui contraordenagéo, nos termos do artigo 72.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de
20 de agosto, punivel com coima de € 1500 a € 3740, no caso de pessoas singulares, e de € 7 500
a € 44 890, no caso de pessoas coletivas, o uso indevido ou dano a qualquer infraestrutura ou
equipamento do sistema de gestao de residuos por parte dos utilizadores dos servigos.

2 — Constitui contraordenacéao, punivel com coima de € 250 a € 1500, no caso de pessoas
singulares, e de € 1250 a € 22 000, no caso de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos ou
omissdes por parte dos utilizadores dos servigos:

a) A alteragao da localizagao do equipamento de deposigao seletiva de residuos;

b) O acondicionamento incorreto dos residuos urbanos alvo de deposigao seletiva, contrariando
o disposto no artigo 11.° deste Regulamento;

¢) A inobservancia das regras de deposi¢ao seletiva dos residuos, previstas no artigo 19.°
deste Regulamento;

d) O desrespeito dos procedimentos veiculados pela Entidade Gestora, em situagdes de
acumulagao de residuos, no sentido de evitar o desenvolvimento de situagdes de insalubridade
publica.

Artigo 39.°

Negligéncia

Todas as contraordenacgdes previstas no artigo anterior sdo puniveis a titulo de negligéncia,
sendo nesse caso reduzidos para metade os limites minimos € maximos das coimas previstas no
artigo anterior.

Artigo 40.°
Processamento das contraordenagoes e aplicagao das coimas

1 — A fiscalizacao e a instrugdo dos processos de contraordenacdo competem a Entidade
Gestora, cabendo as Entidades Titulares o processamento e a aplicacdo das respetivas coimas.

2 — Adeterminacao da medida da coima faz-se em fungéo da gravidade da contraordenacao,
o grau de culpa do agente e a sua situagao econémica e patrimonial, considerando essencialmente
os seguintes fatores:

a) O perigo que envolva para as pessoas, a saude publica, o ambiente e o patriménio publico
ou privado;
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b) O beneficio econémico obtido pelo agente com a pratica da contraordenagao, devendo,
sempre que possivel, exceder esse beneficio.

3 — Na graduacao das coimas deve, ainda, atender-se ao tempo durante o qual se manteve
a infragéo, se for continuada.

Artigo 41.°
Produto das coimas

O produto das coimas aplicadas é repartido em partes iguais entre a Entidade Titular e a
Entidade Gestora.

CAPITULO VIl

Disposicoes finais

Artigo 42.°
Revisao

O presente documento sera revisto sempre que ocorra alguma alteragao face ao exposto,
ficando disponivel a ultima versao nos locais de atendimento ao publico e no sitio da Internet da
Entidade Gestora.

Artigo 43.°
Omissoes

Em tudo o que n&o se encontre especialmente previsto neste Regulamento € aplicavel o
disposto na legislagdo em vigor.

Artigo 44.°
Entrada em Vigor

Este Regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagao no Diario da Republica.

ANEXO I
Normas de Utilizagdo dos Ecocentros

Natureza e quantidade dos residuos admissiveis

1 — S&o admissiveis nos Ecocentros os materiais provenientes da separagdo na origem,
transportados pelos municipes.

2 — Aentrega dos materiais deve ser feita exclusivamente a granel, ndo sendo aceites entregas
de material em fardos, dentro de sacos ou contentor, com exceg¢ao dos RCD cuja entrega podera
ser feita em big-bag.

3 — Os materiais de embalagem devem ser previamente esvaziados do seu conteudo.

4 — Nao serao aceites materiais que contenham ou tenham contido substancias perigosas.

5 — As quantidades maximas diarias a rececionar nos ecocentros é de 10 m*/produtor.

6 — Para quantidades superiores as mencionadas no ponto anterior deves os servigcos da
GESAMB ser previamente informados com uma antecedéncia minima de 24 horas de forma a
assegurar a existéncia de disponibilidade de capacidade de armazenamento.

7 — Os tipos de residuos admissiveis nos Ecocentros constam dos respetivos Alvaras de
licenca.

8 — Os materiais a aceitar serdo de origem eminentemente doméstica, podendo ainda ser
aceites materiais resultante de atividade municipal bem como de atividades de comércio, servigos,
industria e construgao civil.
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Classificacio de utilizadores do Ecocentro

1 — Utilizadores municipais: todas as viaturas que se encontrem ao servigo dos municipios
mediante prévia comunicagdo dos mesmos.

2 — Utilizadores finais: as viaturas que transportem os materiais admissiveis no Ecocentro,
atras especificados, e que se encontrem autorizados pela GESAMB para o efeito.

Registo de clientes e decisdo sobre o tipo de materiais a descarregar

1 — A utilizag&o do ecocentro por particulares carece de registo de cliente, através do preen-
chimento de formulario proprio e constante do anexo |l.

2 — No formuléario do anexo Il — Registo de clientes — os requerentes terdo de especificar
com a maxima exatidao, as seguintes informacgoes:

a
b
c
d

Identificacdo do produtor/detentor;

Localizacao das instalacbes da proveniéncia dos residuos;
Caracterizacao dos residuos, classificado por cédigo LER;
Identificagdo da instalagdo que pretende utilizar.

~— ~— — ~—

3 — O formulario identificado no ponto anterior, devidamente preenchido devera ser remetido
a GESAMB por e-mail, presencialmente ou por correio.

4 — Apos a recegao do formulario pela GESAMB sera criada a ficha de cliente no software de
pesagens permitindo ao requerente a entrega de residuos a partir desse momento.

Excecoes

1 — Encontram-se dispensados da formalizagédo do registo de cliente, os utilizadores finais
que pretendam efetuar uma descarga pontual no Ecocentro.

2 — Entende-se por descarga pontual aquela que é efetuada por particulares que nao recor-
ram ao sistema mais do que trés vezes por ano devendo a segunda descarga nao distar menos
do que 90 dias da primeira.

3 — As descargas pontuais serdo pagas no ato da deposi¢ao dos residuos.

4 — Entende-se por descarga gratuita, as descargas com peso inferior a 200 kg, até trés vezes
por ano devendo a segunda descarga nao distar menos do que 90 dias da primeira.

Inspecio

1 — Todos os utilizadores serao responsabilizados pela tipologia dos materiais transportados.

2 — De modo a atestar da conformidade das cargas transportadas, a GESAMB devera pro-
ceder a verificacao visual dos materiais apresentados.

3 — O utilizador devera proporcionar aos responsaveis pela inspecao as condi¢cdes adequadas
ao seu cumprimento.

4 — Sempre que do resultado das inspec¢des se verificar a ndo conformidade das cargas
transportadas, a GESAMB reserva-se o direito de suspender, cancelar e ou sancionar a respetiva
descarga.

Regras gerais de utilizacio do Ecocentro

1 — Os utilizadores do Ecocentro deverdo dirigir-se a bascula, que se encontra junto da por-
taria onde o funcionario procedera a verificacido visual dos residuos transportados, bem como a
pesagem e registo de descarga.

2 — Por cada descarga os utilizadores devem fazer-se acompanhar da respetiva e-GAR, de
acordo nos termos da Portaria n.° 145/2017, de 26 de abril, quando aplicavel.

3 — Da apreciagao do tipo de materiais transportado, a GESAMB podera:

a) Conceder autorizagédo da descarga;
b) Recusar a autorizagao de descarga fundamentando a sua deciséo.

4 — Mediante a concessao da autorizagdo da descarga, o utilizador sera informado pelo fun-
cionario do local os moldes em que a mesma devera ocorrer.
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5 — A descarga dos materiais no local indicado pelo funcionario é da inteira responsabilidade
dos utilizadores.

6 — Deverao ser cumpridas todas as regras de circulagao e sinalizagao, vertical e horizontal,
existentes no interior do Ecocentro, devendo, em particular, os utilizadores salvaguardar o perigo
de queda em altura o qual se encontra devidamente assinalado.

7 — ApOs a descarga dos residuos os utilizadores deveréo dirigir-se novamente a bascula a
fim de se proceder a 2.° pesagem, onde sera emitido um recibo, que é remetido diretamente ao
produtor/detentor dos residuos, isto €, ao municipio ou particular. Este recibo tem a indicagdo do
produtor/detentor, data de entrega, hora e quantidade de residuos depositados.

8 — AGESAMB procedera a faturagéo dos residuos depositados que se encontrarem tarifados.

9 — O transporte de materiais devera ser efetuado em condigbes ambientalmente adequadas
de modo a evitar a sua dispersdo, para além de se dever respeitar todas as disposi¢cdes exigidas
no Cédigo da Estrada e demais legislagdes rodoviarias aplicaveis.

10 — No acesso as areas de descarga dos materiais deverdo ser cumpridas as indicagdes
prestadas pelos funcionarios da GESAMB, no que se refere as manobras, ao local indicado para
descarga e procedimento de descarga. Qualquer infragdo as regras gerais aqui enunciada sera
suscetivel de sangéo de acordo com o ponto seguinte.

Tipos de sancdes

As violagdes das normas constantes do presente regulamento sao puniveis com as seguintes
sangdes:

a) Adverténcia verbal;
b) Cancelamento do direito de utilizagdo do Ecocentro;
c¢) Aplicagao das disposigbes previstas no capitulo VI, «Penalidades», do presente Regulamento.

ANEXO II

Registo de cliente utilizador do Sistema Intermunicipal de RU do Distrito de Evora
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